GARANTUM

Forkopsinformation
Garantum Fondkommission

Hej,

Genom att du blivit kund hos ditt ombud har du blivit kund iven till Garantum Fondkommission
(Garantum). Garantum ir ett virdepappersbolag som stir under tillsyn av Finansinspektionen och
har tillstand att bedriva virdepappersrorelse enligt lagen (2007:528) om virdepappersmarknaden.
Garantum omfattas dirmed av ett flertal regelverk som styr verksamheten och som framst syftar till
att utgora ett skydd for konsumenten, dvs. den som far ridgivningen.

Denna forkopsinformation, vilken dven omfattar foljande bilagor, innehéller viktig information om
de tjinster som Garantum tillhandahaller dig.

e Information om egenskaper och risker

o Rikdlinjer for att identifiera, forhindra och hantera intressekonflikter
e Allminna villkor for handel med finansiella instrument

o Rikdlinjer for utforande och vidarebefordran av order

e Exempel pé potentiella intressekonflikter och hantering av dessa

e Information om regler avseende kundens hallbarhetspreferenser

Med vinliga hilsningar,

Garantum

0BS! Garantums forkopsinformation uppdateras regelbundet i samband med férandringar i interna och externa regelverk.
Aktuell version finns p& www.garantum.se.
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Information om Garantum Fondkommission AB
Garantum Fondkommission AB, nedan kallat Garantum
Organisationsnummer 556668-1531

Box 7364, 103 90 Stockholm

Telefon: 08-522 550 00

Hemsida: www.garantum.se

Garantum star under tillsyn av Finansinspektionen. Garantum har tillstand att bedriva
vardepappersrérelse enligt lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden. Tillstdndet
omfattar féljande verksamheter:
¢ mottagande och vidarebefordran av order i frdga om ett eller flera
finansiella instrument;
« utforande av order avseende finansiella instrument p& kunders upp-
drag;
¢ handel med finansiella instrument fér egen rakning;
o diskretionar portfoljférvaltning avseende finansiella instrument;
¢ investeringsradgivning till kund avseende finansiella instrument;
e garantigivning avseende finansiella instrument och placering av finan-
siella instrument med fast étagande; samt
¢ placering av finansiella instrument utan fast dtagande.
Garantum har &ven féljande sidotillstand:
e forvaring av finansiella instrument for kunders rakning och ta emot
medel med redovisningsskyldighet;
¢ radgivning till foretag om kapitalstruktur, féretagsstrategi och liknande
frégor samt radgivning och utférande av tjanster vid fusioner och fore-
tagsuppkop; samt
e utforande av tjdnster i samband med garantigivning avseende finan-
siella instrument.

Garantums verksamhet

Garantum bedriver vardepappersrorelse och ar specialiserad inom omradet strukturera-
de placeringar och transaktioner avseende sddana placeringar. Darutéver tillhandah3l-
ler Garantum kapitalforvaltningstjanster och erbjuder formedling av fonder. Garantum
kan sjalv eller via anknutna ombud ge investeringsradgivning samt bedriva annan verk-
samhet som har samband med arrangering och formedling och vidare ar forenlig med
lagen om vardepappersmarknaden och Garantums vardepapperstillstand.

Koncernférhallanden

Garantum Fondkommission AB &gs till 100 % av Garantum Invest AB. Garantum Invest
AB &ger aven 100 % av fondbolaget Aktie-Ansvar AB, 100% av Garantum Pension & For-
sakring AB, 100% av Garantum Wealth Management Gl AB och 100% av Garantum Wealth
Management PB AB. Darutdver har Garantum Invest ett deldgande i Garantum Wealth
Management Norge AS, Garantum Wealth Management AF AB, Svenska Finansmaklarna
AB, Fond & Forsakring i Angelholm AB samt Svensk Kapitalférvaltning Bernholtz AB.

Garantum och anknutna ombud

Enligt lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden f&r ett vérdepappersbolag teckna
avtal med fysiska eller juridiska personer om att dessa kan agera sdsom anknutna om-
bud till vardepappersinstitutet. En fysisk eller juridisk person far endast vara anknutet
ombud till ett vardepappersbolag.

Ombudet &r alltsa ett s& kallat anknutet ombud till Garantum och har darmed ratt att
marknadsfora investeringstjanster for Garantums rakning. Ombudet far vidare mottaga
och vidarebefordra instruktioner eller order avseende investeringstjanster och finan-
siella instrument. Ombudet far slutligen tillhandah3lla investeringsradgivning avseende
investeringstjanster och finansiella instrument. Garantum godkanner, hanterar och kon-
trollerar alla vardepappersaffarer som Ombudet l&mnar réd om. Ombudet &r registrerat
som anknutet ombud till Garantum hos Bolagsverket.

| foljande Information om Garantum avses &ven de anknutna ombud som pa ndgot satt
representerar Garantum nar det galler investeringstjanster.

Information om kundkategorisering m m

Enligt lagen om vardepappersmarknaden skall alla kunder som handlar med vardepap-
per delas in i tre olika kategorier. Syftet med detta &r att anpassa kundskyddet efter den
enskilde kundens forutsattningar. Privatpersoner och mindre foretag betraktas normalt
som “icke-professionella”. Utdver “icke-professionella” kunder finns det ocksa “profes-
sionella” kunder, vilka &r storre féretag, kreditinstitut och andra finansiella institut samt
offentliga organ och liknande verksamheter med ett mindre behov av skydd. Den tredje
kategorin ar s k "jambordiga motparter”, vilka har lagst skydd enligt lagen. Dessa ar t ex
banker, centralbanker och myndigheter.

Garantum kategoriserar i princip samtliga sina kunder som “icke-professionella”, om
inte annat avtalats med kunden. Som kund i kategorin "icke-professionell” omfattas kun-
den av den hogsta skyddsnivan enligt lagen. Detta innebar att Garantum bl a kommer att
ldmna information om finansiella instrument och riskerna med dessa samt kostnader
och andra avgifter for handel med dessa. Nar Garantum tillhandahaller investerings-
rédgivning inom ramen for fsrmedling, kommer Garantum att bedéma om en tjanst el-
ler ett instrument ar lamplig for den enskilde kunden, innan Garantum rekommenderar
instrumentet. Bedémningen gors mot bakgrund av kundens erfarenhet och kunskap om
tjansten, investeringsmal och finansiella stallning. Vid andra typer av tjanster kommer
Garantum att bedoma om tjansten ar passande for kunden mot bakgrund av kundens
kunskaper och erfarenhet.

Om kunden p3 eget initiativ kontaktar Garantum enbart for att utfora en order i ett s k
okomplicerat finansiellt instrument [t ex aktier som tagits upp till handel pa en reglerad
marknad), tillhandahaller Garantum tjansten utan att gra en bedémning om tjansten ar
passande for kunden.

Kunder har mojlighet att anséka om att f3 byta kundkategori. En “icke-professionell”
kund kan skriftligen begara att fa bli behandlad som “professionell”. Garantum maste da
gora en bedémning av den enskilde kundens erfarenhet och kunskap i fréga om en viss
transaktion eller tjanst och forvissa sig om att kunden kan fatta sina egna investerings-
beslut och férstar de risker som kan vara forknippade med placeringen. Kunden mister
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da det hogre kundskyddet.

Information om Garantums formedling

Fér att uppfylla lagens krav och for att kunna erbjuda individuellt anpassad
investeringsradgivning inom ramen fér férmedling genomfér ett ombud en genomgang
av kundens ekonomiska situation, dar ombudet tillsammans med kunden &ven gar ige-
nom kundens kunskaper och erfarenhet av finansiella placeringar, kundens syfte med
placeringarna samt vilken risk kunden ar beredd att ta sa att Garantum kan rekommen-
dera kunden de placeringar som ar lampliga i det enskilda fallet. All individuell anpassad
rekommendation sker p& grundval av de uppgifter som kunden ldmnat om sig sjélv. Det
ar darfor lampligt att kunden (6pande informerar sitt ombud om eventuella férandringar
som skett. Dokumentationen av genomgangen sker genom ett eller flera dokument som
kunden far ta del av efter genomférd genomgang. Samtliga ombud inom Garantum har
genomgatt SwedSec ABs licensieringsprogram och ar vederbdrligen licensierade.

Investeringsradgivning inom ramen fér formedling sker pd icke-oberoende grund vilket
innebar att Garantum kan ta emot ersattning frén tredje part [t.ex. frén fondbolag) fér de
placeringar som distribueras.

Garantums investeringsradgivning inom ramen fér formedling baseras pé en analys av
sarskilt utvalda finansiella instrument. Garantum har uppsatta rutiner for produktgodkan-
nande dar urvalet av de placeringar som ska erbjudas kvalitetsgranskas. De placeringar
som framst erbjuds &r varde-pappersfonder, AlF-fonder, specialfonder, strukturerade pla-
ceringar, aktier och certifikat.

Dokumentationen av radgivningstillfallet upprattas i ett eller flera dokument som kun-
den far ta del av efter radgivningstillfallet. Vid upprattandet av rddgivningsdokumentatio-
nen kan radgivaren som stéd anvanda Al-baserade verktyg for textframstallning. Dessa
verktyg anvands endast som hjalpmedel och foréndrar inte radgivarens fulla ansvar for
dokumentationens innehall. | samband med r&dgivning kan Garantum erbjuda méjlighet
till lopande ldmplighetsbedémning. Om s& sker kommer detta att framga av den radgiv-
ningsdokumentation som upprattas i samband med en investeringstjanst.

Garantums behandling av personuppgifter, m m

Garantum varnar skyddet av dina enskilda rattigheter och dina personuppgifter. | var da-
taskyddspolicy beskriver Garantum bland annat hur vi samlar in, anvander, lagrar och
delar personuppgifter samt dina mojligheter att begéra &tkomst, réttelse och radering av
dessa. L3s mer om var dataskyddspolicy pd www.garantum.se.

Information om sprak
Det sprék som anvands i dokumentation och i kontakterna mellan Garantum och kunden
ar svenska.

Hallbarhetsrisker

Generellt sett innebar investeringsobjekt med l&gre hallbarhetsrisk battre mojlighet for
avkastning dn motsvarande alternativ med hdgre hdllbarhetsrisk. Garantum beaktar
hallbarhetsrisker vid alla investeringsbeslut och i var radgivning vilket ger en battre maj-
lighet att skapa l&ngsiktigt varde for vara kunder.

Metoderna fér integrering av hallbarhetsrisker i investeringsbesluten skiljer sig at
mellan den diskretiondra férvaltningen och investeringsrédgivningen inom ramen for
formedling. Gemensamt for bada &r att hallbarhetsrisker integreras som ett led i inves-
teringsanalysen.

For att sékerstalla att kundens preferenser kring hallbarhet beaktas pa ett fullgott satt
vidtar Garantum fdljande atgarder:

¢ Informerar ombud i miljémassiga, sociala och bolagsstyrningsaspekter
¢ Beaktar och delger information om hallbarhetsrisker i samband med individanpassade
rekommendationer.

Information om egenskaper och risker

En allman beskrivning av arten pa och riskerna med finansiella instrument finns att ta del
av pd www.garantum.se. | den utférliga beskrivningen férklaras arten av de specifika ty-
perna av instrument som berdrs, hur det finansiella instrumentet fungerar och utvecklas
under bade positiva och negativa marknadsférhdllanden och de sarskilda riskerna som
finns med de specifika typerna av instrument.

Information om reklamationer och klagomal

Om en kund &r missndjd med nagon av Garantums tjanster inkl. det som sker genom Ga-
rantums anknutna ombud, ar det viktigt att kunden kontaktar Garantum for att framftra
sina synpunkter. Kunden bor forst kontakta den person eller enhet inom Garantum som
tillhandahallit tjansten. Om kunden inte skulle vara n6jd med det svar som erhalls, kan
kunden kontakta klagomalsansvarig person hos Garantum. Vill kunden diskutera &rendet
med oberoende part kan Konsumenternas Bank- och Finansbyrd kontaktas, se
www.konsumentbankbyran.se.

Om kunden anser att ett klagomal inte resulterar i en tillfredsstéllande rattelse fran
Garantums sida och det belopp som tvisten handlar om Gverstiger ett visst minimibelopp,
kan kunden - om kunden &r en fysisk person - vanda sig till Allmanna reklamations-
namnden (ARN). Anmaélan till ARN skall géras inom sex manader fran det att Garantum
forsta g&ngen helt eller delvis awisat kundens ansprék. ARN [&mnar rekommendationer
om hur tvisten mellan kunden och Garantum bor Gsas. For mer information, anmalnings-
blankett m m, se www.arn.se.

Om en tvist trots detta skulle uppsta kan den prévas av svensk allman domstol.
Klagomalet ska framféras skriftligen inom skélig tid till Garantum. Handlaggningen un-
derlattas om du bifogar din dokumentation av drendet i form av kopia pd anmalningsedel,
avrakningsnota, depa-/varderingsrapporter, minnesanteckningar etc.
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Ansvarsforsakring

Garantum omfattas av en Ansvarsforsakring for ren formdgenhetsskada. Férsakringen
galler for eventuell skadestandsskyldighet som Garantum &dra sig i samband med in-
vesteringstjanster.

Férsakringen &r tecknad hos AIG Europé Limited. Om kund drabbas av en skada el-
ler ekonomisk forlust kunden anser att Garantum har vallat, har kunden mdjlighet att
rikta krav direkt mot AIG Europé Limited. Om kund vill gora ansprak pd skadestand
maste kunden underratta Garantum om detta inom skalig tid efter att kunden markt
eller borde ha markt att en skada uppkommit.

Den hogsta ersattning som kan betalas ut fér en skada som galler formedling av
vardepapper ar fem (5) miljoner kronor och den hdgsta ersattning som sammanlagt kan
betalas ut under rullande férsakringsperiod (1 &r men inte nédvandigtvis ett kalenderar)
ar 50 miljoner kronor. Skador utdver dessa belopp ska tacks direkt av Garantum.

INFORMATION OM AVGIFTER OCH ERSATTNINGAR FOR FORMEDLADE TJANSTER
OCH PLACERINGAR

Allméant om ersattningar

Garantum anvander sig av samma prissattning som respektive leverantor vid direkt-
forsaljning till kunder. Garantum har ingatt avtal med olika leverantdrer och dar reglerat
sin ersattning. Garantum &ger inte ratt att ta ut en hogre ersattning frén kunden an vad
produktbolagen fran tid till annan har prissatt sina placeringar.

Mindre icke-monetar ersattning fran tredje part kan forekomma till rédgivare i form
av t.ex. deltagande vid seminarium eller informationsevenemang som géller egenska-
per hos visst finansiellt instrument eller investeringstjanst. Garantum kommer varje &r
ldmna information i efterhand om alla kostnader, avgifter och ersattningar som hanfor
sig till bade finansiella instrument, investerings-/sidotjanster som rekommenderats el-
ler marknadsférts och dar bolaget har eller har haft en pdgdende relation med kunden
under &ret.

Strukturerade produkter

Vid investering i bl.a. en strukturerad produkt kan courtage tillkomma. Courtaget be-
stams av det finansiella institut som distribuerar placeringen till kunden. Courtage till-
faller normalt det ombud som férmedlat affaren och Garantum uppbar d& betalningen for
ombudets rdkning. Courtage som tas ut i samband med forséljning pa andrahandsmark-
naden eller diskretionar portféljforvaltning tillfaller dock Garantum.

Avtal med depéinstitut
Garantum har ingatt avtal med flera depdinstitut och har i avtalen reglerat vad som ger
ersattning till bolaget. Garantum erhéaller ersattning frén de innehav som finns i depan.

Fondfdrvaltningstjanster

En fondférvaltningstjanst ar forknippad med en &rlig forvaltningsavgift vars storlek kan
variera och beror dels pd valet av forvaltare, dels pa valet av respektive forvaltares for-
valtning. Det ar t.ex. inte ovanligt att en mer aktivt forvaltad portfélj har en hdgre for-
valtningsavagift.

Ersittning till investeringsradgivare (ombud)

Tredjepartserséttning

All den tredjepartsersattning som Garantum betalar ut beddms utifrdn om ersattningen
ar utformad for att hoja kvaliteten p& den fér kunden aktuella investeringstjansten samt
att det sker i enlighet med kundens intresse och berdknas pd den volym som ombudet
genererat till Garantum under &ret.

Formedlingsavgift

Garantums investeringstjénster kan férutom tredjepartsersattning och courtage vara
forknippad med formedlingsavgift enligt dverenskommelse mellan kunden och Garan-
tum via ombudet. Avgiftens storlek kan variera och beror pd omfattningen av férmed-
lingsarbetet, inklusive investeringsradgivning.

Innan investeringstillfallet tillhandahalls kunden alltid information om kostnader och
ersattningar. Mer information om kostnader finns i aktuell prislista pa
www.garantum.se.

INFORMATION OM INTRESSEKONFLIKTER

Av bestammelserna i 8 kap 12§ och 9 kap. 9 § lagen (2007:528) om vardepappersmark-
naden samt artiklarna 33-37 kommissionens delegerade forordning (EU) 2017/565 féljer
att ett vardepappersinstitut ska vidta alla rimliga 8tgarder for att identifiera, forhindra och
hantera de intressekonflikter som kan uppkomma mellan institutet, ett anknutet ombud
eller ndgon narstdende person till dem och en kund eller mellan kunder i samband med
tillhandahéallande av investeringstjanster och sidotjanster. Bedomningen ska ta hansyn
till koncernférhdllanden och de ersattningsstrukturer som bolaget tillampar, inklusive
tredjepartsersattningar och ersattningar till anstallda och ombudens anstallda.

Garantum tillhandahaller ett utbud av finansiella tjanster dar olika verksamheter ingar.
Detta innebar att intressekonflikter kan férekomma. Med intressekonflikter avses intres-
sekonflikter dels mellan Garantum; inklusive ledning, styrelse, personal m.fl och kun-
der, dels intressekonflikter mellan olika kunder. Vidare avses intressekonflikter mellan
olika verksamheter inom Garantum. | Garantums policy for intressekonflikter beskrivs
de potentiella intressekonflikter som har identifierats samt hur de ska hanteras for att
forhindra att kundernas intressen paverkas negativt. De anstéllda ska alltid i forsta hand
tillvarata kundens intressen.

| Garantums policy for intressekonflikter behandlas dven incitament d.v.s. betalning el-
ler mottagande av avgifter, kommission och mindre icke-monetara formaner i samband
med tillhandahallande av investeringstjanster eller sidotjanster.

Garantum far betala eller ta emot incitament under vissa forutsattningar. Om inci-
tament betalas till eller tas emot av en tredje part, maste avgiften/kommissionen vara
utformad for att hoja kvaliteten pa den for kunden aktuella investeringstjansten samt att
det sker i enlighet med kundens intresse. Vid mottagande av incitament fran en tredje
part kan kunden komma att tillgodogdras viss del och Garantum viss del. Vid portfoljfor-
valtning kommer Garantum aldrig att ta emot tredjepartsersattning. Incitament far heller
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inte betalas ut eller tas emot om det skulle strida mot Garantum skyldighet att i sin verksamhet
handla pa ett arligt, rattvist och professionellt satt.
P& Garantums hemsida finns den fullstandiga policyn géllande intressekonflikter.

ADRESSER
Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm, www.fi.se

Klagomalsansvarig, Garantum Fondkommission AB, Box 7364, 103 90 Stockholm.
Konsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad, www.konsumentverket.se

AIG Europe Limited, Sweden Box 3506, 103 69 Stockholm

Bolagsverket, 85181 Sundsvall, www.bolagsverket.se

Konsumenternas Bank- och Finansbyra, www.konsumentbankbyran.se

Allménna reklamationsnamnden, Box 174, 101 23 Stockholm, www.arn.se
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Information om egenskaper och risker
avseende finansiella intrument

1. HANDEL MED FINANSIELLA INSTRUMENT

Handel med finansiellainstrument, dvs bl.a. aktieriaktiebolag och motsvarande andelsratter
i andra typer av féretag, obligationer, depdbevis, fondandelar, penningmarknadsinstrument,
finansiella derivatinstrument eller andra sadana vérdepapper som kan bli foremal fér handel
pd kapitalmarknaden, sker i huvudsak i organiserad form vid en handelsplats. Handeln sker
genom de vardepappersféretag som deltar i handeln vid handelsplatsen. Som kund maste
Du normalt kontakta ett sddant vardepappersféretag for att kopa eller sélja finansiella
instrument.

1.1 Handelsplatser och systematisk internhandlare

Med handelsplatser avses reglerad marknad och de tvd formerna av handelsplattformar
- MTF-plattform och OTF-plattform. Dartill kan kunders handel utféras via ett
vardepappersféretag som agerar som systematisk internhandlare (SI) eller pd annat satt
genom att handel sker mot vardepappersféretagets eget lager eller mot annan kund.

P& en reglerad marknad handlas olika typer av finansiella instrument. N&r det galler aktier
kan endast aktier i publika bolag noteras och handlas pd en reglerad marknad och det
stalls stora krav pd sddana bolag, bl.a. avseende bolagets storlek, verksamhetshistoria,
dgarspridning och offentlig redovisning av bolagets ekonomi och verksamhet.

En MTF-plattform (MTF) kan beskrivas som ett handelssystem som organiseras och
tillhandahalls av en bors eller ett vardepappersféretag. Det stalls typiskt sett lagre krav,
i form av t.ex. informationsgivning och verksamhetshistoria, p& de finansiella instrument
som handlas p& en handelsplattform jamfort med finansiella instrument som handlas pa
en reglerad marknad.

En OTF-plattform (OTF) &r pd manga satt lik en MTF-plattform. Men pa en OTF-plattform
far bara finansiella instrument som inte ar aktier eller aktierelaterade vérdepapper handlas,
sdsom obligationer och derivat. Vidare far OTF-plattformen ha friare regler fér handeln
inklusive ordermatchingen &n vad reglerade marknader och MTF-plattformar far ha.

En systematisk internhandlare (Sl) &r ett virdepappersféretag som pé ett organiserat,
frekvent och systematiskt satt handlar fér egen rakning genom att utféra kundorder utanfor
en reglerad marknad eller en handelsplattform. En systematisk internhandlare ar skyldig
att offentliggéra marknadsméassiga anbud, dvs pa kép- och saljpriser, for likvida finansiella
instrument som handlas pa en handelsplats och fér vilka den systematiska internhandlaren
bedriver systematisk internhandel.

Handel kan &ven &ga rum genom ett vardepappersféretag utan att det &r fraga om
systematisk internhandel, mot institutets egna lager eller mot annan av institutets kunder.

| Sverige finns i dagsléget tvd reglerade marknader, NASDAQ Stockholm AB [nedan
“Stockholmsbdrsen”) och Nordic Growth Market NGM AB (nedan "NGM"). Harutdver sker
organiserad handel pa andra handelsplatser, t.ex. First North och Nordic MTF (b&da MTF-
plattformar) For mer information om var just ditt vardepappersforetag utfér dina order, se
aktuell policy for basta order utforande.

Handeln pé& reglerade marknader, handelsplattformar och andra platser utgér en
andrahandsmarknad for finansiella instrument som ett bolag redan givit ut (emitterat).
Om andrahandsmarknaden fungerar val, dvs det ar latt att hitta kopare och saljare och det
fortldpande noteras anbudskurser fran képare och saljare samt avslutskurser (betalkurser]
fran gjorda affarsavslut, har aven bolagen en férdel genom att det blir lattare att vid
behov emittera nya instrument och darigenom f3 in mer kapital till bolagets verksamhet.
Forstahandsmarknaden, eller primarmarknaden, kallas den marknad dar kbp/teckm'ng av
nyemitterade instrument sker.

1.2 Handels-/noteringslistor

Nar det galler aktier indelar vanligen handelsplatser aktierna i olika listor, vilka publiceras
t.ex. p& handelsplatsens hemsida, i dagstidningar och andra medier. Avgorande for pa vilken
lista ett bolags aktier handlas kan vara bolagets bérsvarde [t.ex. Stockholmsbérsens Large-,
Mid- och Small cap). De mest omsatta aktierna kan ocksa finnas pa en sarskild lista. Vissa
vardepappersféretag publicerar ocksé egna listor éver finansiella instrument som handlas
via institutet, kurser till vilka instrumenten handlas etc, t.ex. via institutets hemsida. Aktier
pa listor med hoga krav och hog omsattning anses normalt kunna innebara en lagre risk &n
aktier pa andra listor.

Information om kurser m.m. avseende aktier sdval som andra typer av finansiella instrument,
exempelvis fondandelar, optioner och obligationer, publiceras ocksé regelbundet via t.ex.
handelsplatsernas hemsidor, i dagstidningar och andra medier.

2. RISKER MED FINANSIELLA INSTRUMENT OCH HANDEL MED
FINANSIELLA INSTRUMENT

2.1 Allmant om risker

Finansiella instrument kan ge avkastning i form av utdelning (aktier och fonder] eller ranta
[rdntebarande instrument). Harutover kan priset (kursen) pd instrumentet éka eller minskai
forhallande till priset nar placeringen gjordes. | den fortsatta beskrivningen inraknas i ordet
placering dven eventuella negativa positioner (negativa innehav) som tagits i instrumentet,
jamfér t.ex. vad som sdgs om blankning i avsnitt 7 nedan. Den totala avkastningen ar
summan av utdelning/ranta och prisférandring pa instrumentet.

Vad placeraren efterstravar ar naturligtvis en total avkastning som &r positiv, dvs som ger
vinst, helst s§ hog som majligt. Men det finns ocksd en risk att den totala avkastningen
blir negativ dvs att det blir en forlust pd placeringen. Risken for forlust varierar med
olika instrument. Vanligen &r chansen till vinst p& en placering i ett finansiellt instrument
kopplad till risken for férlust. Ju ldngre tiden for innehavet av placeringen &r desto storre
ar vinstchansen respektive forlustrisken. | placeringssammanhang anvands ibland ordet
risk som uttryck for sdval forlustrisk som vinstchans. | den fortsatta beskrivningen anvénds
dock ordet risk enbart for att beteckna forlustrisk. Det finns olika satt att placera som

! Bristande betalningsférmaga fér en emittent eller motpart kan innebéra konkurs eller féretagsrekonstruktion med offentligt ackord (nedsattning av fordringsbelopp). Banker; andra kreditinstitut och vardepap,
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minskar risken. Vanligen anses det battre att inte placera i ett enda eller ett fatal finansiella
instrument utan att i stallet placera i flera olika finansiella instrument. Dessa instrument
bor dd erbjuda en spridning av riskerna och inte samla risker som kan utldsas samtidigt.
En spridning av placeringarna till utlandska marknader minskar normalt ocksa risken i den
totala portfoljen, dven om det vid handel med utldndska finansiella instrument tillkommer
en valutarisk. Placeringari finansiella instrument ar forknippade med ekonomisk risk, vilket
narmare kommer att beskrivas i denna information.

Kunden ansvarar sjalv for risken och maste darfér sjalv via anlitat vardepappersforetag -
eller genom sitt kapitalférvaltande ombud - ta del av och darmed skaffa sig kannedom om
de villkor, i form av allmanna villkor, faktablad, prospekt eller liknande, som galler for handel
med sddana instrument och om instrumentens egenskaper och risker forknippade darmed.
Kunden méste ocksa fortlopande bevaka sina placeringar i sddana instrument. Detta géller
aven om kunden fatt investeringsradgivning vid placeringstillfallet. Kunden bor i eget
intresse vara beredd att snabbt vidta dtgarder, om detta skulle visa sig pakallat, exempelvis
genom att avveckla placeringar som utvecklas negativt eller att stalla ytterligare sakerhet
vid placeringar som finansierats med [&n och dar sékerhetsvardet minskat.

Det &r ocksa viktigt att beakta den risk det kan innebara att handla med finansiella instrument
pa en annan handelsplats &n en reglerad marknad, dar kraven som stélls generellt &r lagre.

2.2. Olika typer av riskbegrepp m.m.

| samband med den riskbedémning som bor ske dd Du som kund gér en placering i finansiella
instrument, och aven fortldpande under innehavstiden, finns en mangd olika riskbegrepp
och andra faktorer att beakta och sammanvéga. Nedan fdljer en kort beskrivning av ndgra
av de vanligaste riskbegreppen.

Marknadsrisk - risken att marknaden i sin helhet, eller viss del darav dar Du som kund har
Din placering, t.ex. den svenska aktiemarknaden, gar ner.

Kreditrisk - risken for bristande betalningsfsrmaga hos till exempel en emittent eller en
motpart.!

Prisvolatilitetsrisk - risken for att stora svangningar i kursen/priset pa ett finansiellt
instrument kan paverka placeringen negativt.

Kursrisk - risken att kursen/priset pa ett finansiellt instrument gar ner.

Skatterisk - risken att skatteregler och/eller skattesatser ar oklara eller kan komma
att andras.

Valutakursrisk - risken att en utlandsk valuta till vilken ett innehav ar relaterat (ex.vis
fondandelar i en fond som placerar i amerikanska virdepapper noterade i USD] férsvagas.

Hivsténgseffektsrisk - konstruktionen av derivatinstrument som gér att det finns en risk
att prisutvecklingen pé den underliggande egendomen far ett storre negativt genomslag i
kursen/priset pa derivatinstrumentet.

Legal risk - risken att relevanta lagar och regler &r oklara eller kan komma att dndras.

Bolagsspecifik risk - risken att ett visst bolag gar samre an forvantat eller drabbas av en
negativ handelse och de finansiella instrument som ar relaterade till bolaget ddrmed kan
fallaivarde.

Branschspecifik risk - risken att en viss bransch gar samre &n forvéantat eller drabbas av
en negativ handelse och de finansiella instrument som &r relaterade till bolag i branschen
darmed kan falla i varde.

Likviditetsrisk - risken att Du inte kan sdlja eller kopa ett finansiellt instrument vid en viss
onskad tidpunkt.

Rénterisk - risken att det finansiella instrument Du placerat i minskar i varde pga férand-
ringar i marknadsrantan.

3. AKTIER OCH AKTIERELATERADE INSTRUMENT
3.1 Allmant om aktier

3.1.1 Aktier och aktiebolag

Aktier i ett aktiebolag ger dgaren ratt till en andel av bolagets aktiekapital. Gar bolaget
med vinst [dmnar bolaget vanligen utdelning pa aktierna. Aktier ger ocksa réstratt pd
bolagsstamman, som &r det hogsta beslutande organet i bolaget. Ju fler aktier dgaren har
desto storre andel av kapitalet, utdelningen och résterna har aktiedgaren. Beroende pd
vilken serie aktierna tillhor kan rostratten variera. Det finns tva slag av bolag, publika och
privata. Endast publika bolag far (&ta aktierna handlas pa en handelsplats.

3.1.2 Aktiekursen

Kursen (priset) pd en aktie paverkas i forsta hand av utbudet respektive efterfrégan pé den
aktuella aktien vilket i sin tur, atminstone pa lang sikt, styrs av bolagets framtidsutsikter.
En aktie upp- eller nedvarderas framst grundat pa investerarnas analyser och bedémningar
av bolagets mojligheter att gora framtida vinster. Den framtida utvecklingen i omvarlden
av konjunktur, teknik, lagstiftning, konkurrens osv. avgér hur efterfrdgan blir pd bolagets
produkter eller tjdnster och &r darfér av grundlaggande betydelse for kursutvecklingen pd
bolagets aktier.

Det aktuella rantelaget spelar ocksd en stor roll for prissattningen. Stiger marknadsrantorna
ger rantebarande finansiella instrument, som samtidigt ges ut (nyemitteras), battre
avkastning. Normalt sjunker d& kurserna pé aktier som regelbundet handlas liksom pd
redan uteldpande rantebarande instrument. Skalet ar att den ckade avkastningen pd
nyemitterade rantebarande instrument relativt sett blir battre an avkastningen pé aktier,
liksom pa utelépande rantebarande instrument. Dessutom paverkas aktiekurserna nega-
tivt av att réntorna pa bolagets skulder 6kar nar marknadsrantorna gar upp, vilket minskar
vinstutrymmet i bolaget.

Ocksé andra till bolaget direkt knutna férhallanden, t.ex. forandringar i bolagets ledning
och organisation, produktionsstorningar m m kan paverka bolaget negativt.

bolag kan i stéllet bli féremdl fér resolu-

tion. Det innebdr att staten kan ta kontroll éver institutet och dess forluster kan komma att hanteras genom att dess aktie- och fordringségare far sina innehav nedskrivna och/eller fér fordringségare sina fordringar konverterade till aktieinnehav (s.k

skuldnedskrivning eller bail-in).
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Aktiebolag kan i vérsta fall g& s3 daligt att de m3ste forsattas i konkurs. Aktiekapitalet dvs.
aktiedgarnas insatta kapital &r det kapital som da férst anvands for att betala bolagets skul-
der. Detta leder oftast till att aktierna i bolaget blir vardelsa.

Aven kurserna pd vissa storre utlindska reglerade marknader eller handelsplatser
inverkar pé kurserna i Sverige, bl.a. darfér att flera svenska aktiebolag ar noterade aven pa
utldndska marknadsplatser och prisutjdmningar sker mellan marknadsplatserna. Kursen
pé aktier i bolag som tilthér samma branschsektor paverkas ofta av forandringar i kursen
hos andra bolag inom samma sektor. Denna paverkan kan &ven gélla for bolag i olika lander.

Aktdrerna pa marknaden har olika behov av att placera kontanter (likvida medel) eller att
fa fram likvida medel. Dessutom har de ofta olika mening om hur kursen borde utvecklas.
Dessa forhallanden, som &ven innefattar hur bolaget varderas, bidrar till att det finns saval
kdpare som saljare. Ar placerarna déremot samstdmmiga i sina uppfattningar om kursut-
vecklingen vill de antingen képa och d§ uppstar ett koptryck frén manga kopare, eller ocksd
vill de sélja och da uppstar ett saljtryck fran manga saljare. Vid koptryck stiger kursen och
vid saljtryck faller den.

Omséttningen, dvs hur mycket som kops och séljs av en viss aktie, pdverkar i sin tur
aktiekursen. Vid hog omsattning minskar skillnaden, dven kallad spread, mellan den kurs
koparna ar beredda att betala (kdpkursen] och den kurs saljarna begar (saljkursen]. En
aktie med hog omsattning, dar stora belopp kan omséttas utan storre inverkan pa kursen,
har en god likviditet och &r darfor latt att kopa respektive att salja. Bolagen pa de reglerade
marknadernas listor har ofta en hogre likviditet. Olika aktier kan under dagen eller under
l&ngre perioder uppvisa olika rorlighet (volatilitet) i kurserna dvs upp- och nedgdngar samt
storlek pd kursforandringarna.

De kurser till vilka aktierna har handlats (betalkurser), sdsom hogst/lagst/senast betalt
under dagen samt sist noterade kop/séljkurser och vidare uppgift om handlad volym i kronor
publiceras bl.a. i de flesta stérre dagstidningarna och pa olika internetsidor som upprattas
av marknadsplatser, vardepappersféretag och medieforetag sdsom text-TV. Aktualiteten i
dessa kursuppgifter kan variera beroende pa sattet de publiceras pa.

3.1.3 Olika aktieserier

Aktier finns i olika serier, vanligen A- och B-aktier vilket normalt har med réstratten att
gora. A-aktier ger normalt en rost medan B-aktier ger en begrénsad rostratt, oftast en
tiondels rést. Skillnaderna i rostratt beror bl.a. pé att man vid dgarspridning vill varna om de
ursprungliga grundarnas eller dgarnas inflytande dver bolaget genom att ge dem en star-
kare rostratt. Nya aktier som ges ut far da ett 4gre rostvarde &n den ursprungliga A-serien
och betecknas med B, C eller D etc.

3.1.4 Kvotvérde, split och sammanldggning av aktier

En akties kvotvarde &r den andel som varje aktie representerar av bolagets aktiekapital.
En akties kvotvarde erhalls genom att dividera aktiekapitalet med det totala antalet aktier.
Ibland vill bolagen &ndra kvotvardet, t.ex. darfor att kursen, dvs marknadspriset pd aktien,
har stigit kraftigt. Genom att dela upp varje aktie pa tva eller flera aktier genom en s.k. split,
minskas kvotvardet och samtidigt sanks kursen pd aktierna. Aktiedgaren har dock efter
en split sitt kapital kvar oférandrat, men detta ar fordelat pa fler aktier som har ett lagre
kvotvarde och en ldgre kurs per aktie.

Omvant kan en sammanldggning av aktier (omvand split] goras om kursen sjunkit
kraftigt. D& slds tva eller flera aktier samman till en aktie. Aktiedgaren har dock efter en
sammanléggning av aktier samma kapital kvar, men detta ar férdelat pa farre aktier som
har ett hdgre kvotvarde och en hdgre kurs per aktie.

3.1.5 Marknadsintroduktion, privatisering och uppkop

Marknadsintroduktion innebar att aktier i ett bolag introduceras pa aktiemarknaden, dvs
upptas till handel pa en reglerad marknad eller en MTF-plattform. Allménheten erbjuds d&
att teckna (kdpa) aktier i bolaget. Oftast ror det sig om ett befintligt bolag, som inte tidigare
handlats pé en reglerad marknad eller annan handelsplats, dar &garna beslutat att vidga
agarkretsen och underlatta handeln i bolagets aktier. Om ett statligt 4gt bolag introduceras
pa marknaden kallas detta for privatisering.

Uppkop tillgar i regel s& att ndgon eller n&gra investerare erbjuder aktiedgarna i ett bolag
att pa vissa villkor sélja sina aktier. Om uppkoparen far in 90 % eller mer av antalet aktier i
det uppképta bolaget, kan uppképaren begéra tvangsinlésen av kvarstdende aktier fran de
dgare som ej accepterat uppképserbjudandet. Dessa aktiedgare ar da tvungna att sélja sina
aktier till uppkdparen mot en ersattning som faststalls genom ett skiljedomsforfarande.

3.1.6 Emissioner

Om ett aktiebolag vill utvidga sin verksamhet kravs ofta ytterligare aktiekapital. Detta
skaffar bolaget genom att ge ut nya aktier genom nyemission. Oftast far de gamla &garna
teckningsratter som ger féretrade att teckna aktier i en nyemission. Antalet aktier som far
tecknas satts normalt i forhallande till hur manga aktier dgaren tidigare hade. Tecknaren
maste betala ett visst pris (emissionskurs), oftast ldgre an marknadskursen, fér de
nyemitterade aktierna. Direkt efter det att teckningsratterna - som normalt har ett visst
marknadsvérde - avskiljts fran aktierna sjunker vanligen kursen pd aktierna, samtidigt
6kar antalet aktier for de aktiedgare som tecknat. De aktiedgare som inte tecknar kan,
under teckningstiden som oftast pdgar ndgra veckor, salja sina teckningsratter p3 den
marknadsplats dar aktierna handlas. Efter teckningstiden férfaller teckningsratterna och
blir ddrmed obrukbara och vérdeldsa.

Aktiebolag kan aven genomfora s.k. riktad nyemission, vilket genomfors som en nyemis-
sion men enbart riktad till en viss krets investerare. Aktiebolag kan dven genom s.k.
apportemission ge ut nya aktier for att forvarva andra bolag, afférsrérelser eller tillgdngar
i annan form &n pengar. Savél vid riktad nyemission som vid apportemission sker s.k.
utspadning av befintliga aktiedgares andel av antalet roster och aktiekapital i bolaget, men
antalet innehavda aktier och marknadsvardet pa det placerade kapitalet paverkas normalt
inte.

Om tillgdngarna eller de reserverade medlen i ett aktiebolag har okat mycket i varde, kan

bolaget fora dver en del av vardet till sitt aktiekapital genom en s.k. fondemission. Vid fond-
emission tas det hansyn till antalet aktier som varje aktiedgare redan har. Antalet nya aktier
som tillkemmer genom fondemissionen séatts i forhdllande till hur manga aktier dgaren
tidigare hade. Genom fondemissionen far aktiedgaren fler aktier, men &garens andel av bo-
lagets ckade aktiekapital forblir oférandrad. Kursen pé aktierna sénks vid en fondemission,
men genom Gkningen av antalet aktier bibehaller aktiedgaren ett oforandrat marknads-
varde pa sitt placerade kapital. Ett annat satt att genomfora fondemission ar att bolaget
skriver upp kvotvardet pd aktierna. Aktiedgaren har efter uppskrivning ett oforandrat antal
aktier och marknadsvérde pa sitt placerade kapital.

3.2 Allmant om aktierelaterade instrument
Nara knutna till aktier ar, aktieindexobligationer, depdbevis, konvertibler, aktie- och
aktieindexoptioner, aktie- och aktieindexterminer, warranter samt havstangscertifikat.

3.2.1 Indexobligationer/Aktieindexobligationer

Indexobligationer/aktieindexobligationer 4r obligationer dar avkastningen istéllet for ranta
ar beroende t.ex. av ett aktieindex. Utvecklas indexet positivt foljer avkastningen med. Vid en
negativ indexutveckling kan avkastningen utebli. Obligationen &terbetalas dock alltid med
sitt nominella belopp, som kan vara l&gre an investeringsbeloppet, pa inldsendagen och har
pa sd satt en begréansad forlustrisk jamfort med t.ex. aktier och fondandelar. Risken med en
placering i en aktieindexobligation kan, forutom eventuellt erlagd 6verkurs och kostnader,
definieras som den alternativa avkastningen, dvs. den avkastning investeraren skulle ha fatt
pa det investerade beloppet med en annan placering.

Indexobligationer kan ha olika benamningar som aktieindexobligationer, SPAX,
aktieobligationer, kreditkorgsobligationer, rantekorgsobligationer, valutakorgsobligationer
osv. beroende pd vilket underliggande tillgdngsslag som bestammer obligationens
avkastning. N&r man talar om indexobligationer s& benamns dessa ofta ocksd som
kapitalskyddade produkter. Med detta begrepp avses att beskriva, som ovan namnts, att
oavsettom produkten geravkastning eller ej s& dterbetalas det nominella beloppet, vanligtvis
investeringsbeloppet minskat med eventuellt erlagd dverkurs. OBS att kapitalskyddet inte
galler om emittenten férsatts i konkurs eller blir foremal for foretagsrekonstruktion med
offentligt ackord (nedséattning av fordringsbeloppet).

Banker, andra kreditinstitut och virdepappersbolag kan i stéllet bli fsremal fér resolution. Det innebar
att staten kan ta kontroll Gver institutet och dess férluster kan komma att hanteras genom att dess
aktie- och fordringségare fr sina innehav nedskrivna och/eller for fordringségare sina fordringar kon-
verterade till aktieinnehav (s.k skuldnedskrivning eller bail-in).

3.2.2 Depébevis

Svenskt Depdbevis Ar ett bevis om ratt till utldndska aktier, som utgivaren av beviset
forvarar/innehar for innehavarens rékning. Depdbevis handlas precis som aktier pa en
reglerad marknad eller handelsplats och prisutvecklingen féljer normalt prisutvecklingen
pa den utlandska marknadsplats dar aktien handlas. Utéver de generella risker som finns
vid handel med aktier eller andra typer av andelsratter bor ev. valutakursrisk beaktas.

3.2.3 Konvertibler

Konvertibler (konverteringslén eller konvertibler) &r rantebdrande vardepapper (l&n till
utgivaren/emittenten av konvertibeln) som inom en viss tidsperiod kan bytas ut mot aktier.
Avkastningen pa konvertiblerna, dvs kupongrantan, &r vanligen hogre &n utdelningen
pd utbytesaktierna. Konvertibelkursen uttrycks i procent av det nominella véardet pa
konvertibeln.

3.2.4 Omvanda konvertibler

Omvanda konvertibler &r ett mellanting mellan en rante- och en aktieplacering. Den
omvanda konvertibeln ar knuten till en eller flera underliggande aktier eller index.
Denna placering ger en ranta, dvs en fast, garanterad avkastning. Om de underliggande
aktierna eller index utvecklas positivt aterbetalas det placerade beloppet plus den fasta
avkastningen. Om de underliggande aktierna eller index ddremot skulle falla, finns det en
risk att innehavaren i stéllet fér det placerade beloppet, utdver en pd férhand faststélld
avkastning kan f3 en eller flera aktier som ingdr i den omvéanda konvertibeln eller
motsvarande kontantlikvid.

3.2.5 Aktieoptioner och aktieindexoptioner

Aktieoptioner finns av olika slag. Férvarvade képoptioner (eng. call options) ger innehavaren
ratt att inom en viss tidsperiod képa redan utgivna aktier till ett pa férhand bestamt pris.
Saljoptioner [eng. put options] ger omvant innehavaren ratt att inom en viss tidsperiod salja
aktier till ett pa forhand bestamt pris. Mot varje forvarvad option svarar en utfardad option.
Risken for den som férvarvar en option &r, om inte riskbegransande §tgarder vidtas, att
den minskar i varde eller forfaller vardelds pd slutdagen. | det senare &r den vid férvérvet
betalda premien for optionen helt férbrukad. Utfardaren av en option (Gper en risk som i
vissa fall, om inte riskbegransande &tgarder vidtas, kan vara obegransat stor. Kursen pa
optioner paverkas av kursen p& motsvarande underliggande aktier eller index, men oftast
med storre kurssvangningar och prispaverkan an dessa.

Den mest omfattande handeln i aktieoptioner sker pd de reglerade marknaderna. Dar
forekommer dven handel med aktieindexoptioner. Dessa indexoptioner ger vinst eller
forlust direkt i kontanter [(kontantavrakning) utifran utvecklingen av ett underliggande
index. Se dven avsnitt 5 om derivat.

3.2.6 Aktieterminer och aktieindexterminer samt futures

En termin eller forward innebar att parterna ingdr ett 6msesidigt bindande avtal med
varandra om kop respektive férsaljning av den underliggande egendomen till ett pa férhand
avtalat pris och med leverans eller annan verkstallighet, t.ex. kontantavrakning, av avtalet
vid en i avtalet angiven tidpunkt (stangningsdagen). Nagon premie betalas inte eftersom
parterna har motsvarande skyldigheter enligt avtalet.

En future &r en variant pa termin eller forward. Skillnaden mellan en future och en
forward bestar i hur avrakningen gar till, det vill siga nar man som part i ett kontrakt far
betalt eller betalar beroende pad om positionen gett vinst eller forlust. Fér en future sker
en daglig avrakning i form av Gpande betalningar mellan kdpare och saljare pa basis av
vardeférandringen dag foér dag av underliggande tillgdng. For en forward sker avrakning
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forst i anslutning till instrumentets slutdag. Se dven avsnitt 5 om derivat.

3.2.7 Warranter

Handel forekommer ocksd med vissa kép- och séljoptioner med langre lGptider, i Sverige
vanligen kallade warranter. Warranter kan utnyttjas for att kopa eller salja underliggande
aktier eller i andra fall ge kontanter om kursen pé& underliggande aktie utvecklas pa ratt
satt i férhallande till warrantens l3senpris. Teckningsoptioner (eng. subscription warrants)
avseende aktier kan inom en viss tidsperiod utnyttjas for teckning av motsvarande nyutgivna
aktier. Se dven avsnitt 5 om derivat.

3.2.8 Havstangscertifikat

Havstangscertifikat, som ofta kallas enbart certifikat eller i vissa fall bevis, r ofta en
kombination av ex.vis en kdp- och en saljoption och ar beroende av en underliggande
tillgdng, exempelvis en aktie, ett index eller en révara. Ett certifikat har inget nominellt
belopp. Havstangscertifikat skall inte forvaxlas med t.ex. foretagscertifikat, vilket ar en slags
skuldebrev som kan ges ut av foretag i samband med att féretaget l&nar upp pengar pa
kapitalmarknaden.

En utmérkande egenskap for havstdngscertifikat &r att relativt sma kursférandringar
i underliggande tillgdng kan medfora avsevarda férandringar i vérdet p& innehavarens
placering. Dessa forandringar i vardet kan vara till investerarens férdel, men de kan
ocksa vara till investerarens nackdel. Innehavare bér vara sarskilt uppmérksamma pa att
havstangscertifikat kan falla i varde och &ven férfalla helt utan varde med féljd att hela eller
delar av det investerade beloppet kan forloras. Motsvarande resonemang kan i manga fall
galla dven for optioner och warranter. Se dven avsnitt 5 om derivat.

4. RANTERELATERADE INSTRUMENT

Ett rantebarande finansiellt instrument &r en fordringsratt p& utgivaren (emittenten) av ett
l&n. Avkastning lamnas i form av ranta. Det finns olika former av rantebdrande instrument
beroende pa vilken emittent som givit ut instrumentet, den sakerhet som emittenten kan ha
stallt for l&net, loptiden fram till dterbetalningsdagen och formen for utbetalning av rantan.
Réntan (kupongen) betalas vanligen ut &rsvis.

Enannan form for réntebetalning &r att sélja instrumentet med rabatt (diskonteringspapper).
Vid forsaljningen berdknas priset pd instrumentet genom att diskontera l&nebeloppet
inklusive beraknad ranta till nuvarde. Nuvardet eller kursen ar lagre an det belopp som
erhalls vid aterbetalningen (nominella beloppet). Bankcertifikat och statsskuldvaxlar &r
exempel pa diskonteringspapper, liksom obligationer med s.k. nollkupongskonstruktion.

Ytterligare en annan form fér rantebarande obligationer ar statens premieobligationer
dar l@nerdntan lottas ut bland innehavarna av premieobligationer. Det forekommer &ven
ranteinstrument och andra sparformer dar rantan ar skyddad mot inflation och placeringen
darfor ger en fast real ranta.

Risken i ett rantebarande instrument utgors dels av den kursférandring (kursrisk] som
kan uppkomma under lGptiden pd grund av att marknadsrantorna férandras, dels att
emittenten kanske inte klarar att aterbetala ldnet (kreditrisk). Lan for vilka fullgod sékerhet
for aterbetalningen har stallts ar darvid typiskt sett mindre riskfyllda an l&n utan sékerhet.
Rent allmant kan dock sdgas att risken for férlust p& rantebarande instrument kan anses
som lagre an for aktier. Ett rantebdrande instrument utgivet av en emittent med hdg
kreditvardighet kan saledes vara ett bra alternativ for den som vill minimera risken att
sparkapitalet minskar i varde och kan vara att féredra vid ett kortsiktigt sparande. Aven vid
l&ngsiktigt sparande dar kapitalet inte skall &ventyras, t.ex. for pensionsdtaganden, &r inslag
av rantebarande placeringar mycket vanliga. Nackdelen med en rantebarande placering ar
att deniregel ger en l3g vardestegring. Exempel pd rantebarande placeringar ar sparkonton,
privatobligationer och rantefonder.

Kurserna faststills 6pande s&val pd instrument med kort [&ptid (mindre &n ett &r) t.ex.
statsskuldvaxlar som pd instrument med léngre (Gptider t.ex. obligationer. Detta sker
pad penning- och obligationsmarknaden. Marknadsréntorna paverkas av analyser och
bedémningar som Riksbanken och andra storre institutionella marknadsaktorer gor av hur
utvecklingen av ett antal ekonomiska faktorer som inflation, konjunktur, ranteutvecklingen i
Sverige och i andra lander osv kommer att utvecklas pd kort och l8ng sikt. Riksbanken vidtar
aven s.k. penningpolitiska operationer i syfte att styra utvecklingen av marknadsrantorna
s att inflationen haller sig inom faststallda mal. De finansiella instrument som handlas
p& penning- och obligationsmarknaden (t.ex. statsobligationer, statsskuldvaxlar och
bostadsobligationer] handlas ofta i mycket stora poster (mangmiljonbelopp).

Om marknadsréantorna gar upp kommer kursen pa utelépande (redan utgivnal rantebarande
finansiella instrument att falla om de har fast rénta, eftersom nya l&n ges ut med en rantesats
som foljer aktuell marknadsranta och darmed ger hogre ranta &n vad utelépande instru-
mentet ger. Omvant stiger kursen pa uteldpande instrument nar marknadsrantan gar ned.

Lan utgivna av stat och kommun anses vara riskfria vad géller &terbetalningen, vilket séledes
galler for stats- och kommunobligationer. Andra emittenter an stat och kommun kan ibland,
vid emission av obligationer, stdlla sdkerhet i form av andra finansiella instrument eller
annan egendom [sak- eller realsékerhet).

Det finns dven andra rantebdrande instrument som inneb&r en hdgre risk &n obligationer
om emittenten skulle f& svarigheter att aterbetala l&net, t.ex. forlagsbevis eftersom de
l&nen aterbetalas forst efter det alla andra fordringsagare fatt betalt. Villkorade konvertibla
obligationer (contingent convertibles), s& kallade cocos, &r en annan typ av komplex produkt
med risker som kan vara mycket svara att forstd. | grunden &r de obligationer som under
vissa forutbestdmda handelser kan skrivas ned, det vill sdga forlora hela eller delar av sitt
varde, eller omvandlas till aktier.

En form av ranterelaterade instrument ar sakerstallda obligationer. Dessa ar forenade
med en sarskild formansratt enligt speciell lagstiftning. Regelverket kring sékerstallda
obligationer syftar till att en investerare skall f& full betalning enligt avtalad tidplan &ven

om obligationens utgivare skulle g& i konkurs, férutsatt att den egendom som sakerstaller
obligationen ar tillrackligt mycket vard.

5. DERIVATINSTRUMENT

Derivatinstrument sdsom optioner, terminer m.fl. forekommer med olika slag av underlig-
gande tillgéng, t.ex. aktier, obligationer, rdvaror och valutor. Derivatinstrument kan utnyttjas
for att minska risken i en placering.

Kursen i ett derivatinstrument ar beroende av kursen i det underliggande instrumentet. En
sarskild omstandighet &r att prisutvecklingen pa derivatinstrumentet oftast &r kraftigare an
prisutvecklingen pa den underliggande egendomen. Prisgenomslaget kallas havstangseffekt
och kan leda till stérre vinst pd insatt kapital &n om placeringen hade gjorts direkt i den
underliggande egendomen. A andra sidan kan havstangseffekten lika val medféra storre
forlust p& derivatinstrumenten jamfért med vardeférandringen pa den underliggande
egendomen, om prisutvecklingen p& den underliggande egendomen blir annorlunda an
den forvantade. Hévsténgseffekten, dvs méjligheten till vinst respektive risken for forlust,
varierar beroende pd derivatinstrumentets konstruktion och anvandningssatt. Stora
krav stélls darfor pa bevakningen av prisutvecklingen pé derivatinstrumentet och p& den
underliggande egendomen. Investeraren bor i eget intresse vara beredd agera snabbt, ofta
under dagen, om placeringen i derivatinstrument skulle komma att utvecklas i oférdelaktig
riktning. Det &r ocksd viktigt att i sin riskbedomning beakta att mojligheten att aweckla en
position/ett innehav kan forsvaras vid en negativ prisutveckling.

For ytterligare information om derivatinstrument, se INFORMATION OM HANDEL MED
OPTIONER, TERMINER OCH ANDRA DERIVATINSTRUMENT

6. FONDER OCH FONDANDELAR

En fond &r en "portfolj” av olika finansiella instrument, t.ex. aktier och obligationer. Fonden
ags gemensamt av alla som sparar i fonden, andelsagarna, och forvaltas av ett fondbolag.
Det finns olika slags fonder med olika placeringsinriktning. Med placeringsinriktning menas
vilken typ av finansiella instrument som fonden placerar i. Nedan redogors i korthet for ndgra
av de vanligaste typerna av fonder. For ytterligare information se Fondbolagens Forenings
hemsida, www.fondbolagen.se.

En aktiefond placerar allt eller huvudsakligen allt kapital som andelsdgarna inbetalat i
aktier. Blandfonder med b&de aktier och rantebirande instrument férekommer ocks3,
liksom rena rantefonder dar kapitalet placeras i rantebdrande instrument.

En av idéerna med en aktiefond ar att den placerar i flera olika aktier och andra
aktierelaterade finansiella instrument, vilket gér att den bolagsspecifika risken for
andels-dgaren minskar jamfort med risken for den aktiedgare som placerar i endast en eller
i ett fatal aktier. Andelsagaren slipper vidare att vélja ut, képa, sélja och bevaka aktierna och
annat forvaltningsarbete runt detta.

Principen for rantefonder &r densamma som for aktiefonder - placering sker i olika
réntebdrande instrument for att fa riskspridning i fonden och forvaltningen i fonden sker
efter analys av framtida réntetro.

En fond-i-fond ar en fond som placerar i andra fonder. En fond-i-fond kan ses som ett
alternativ till att sjalv valja att placera i flera olika fonder. Man kan didrmed uppné den
riskspridning som en val sammansatt egen fondportfolj kan ha. Det finns fond-i-fonder med
olika placeringsinriktningar och risknivaer.

Andra exempel pa fonder ar indexfonder som inte férvaltas aktivt av ndgon forvaltare
utan som istallet placerar i finansiella instrument som foljer sammansattningen i ett visst
bestamt index.

En ytterligare typ av fond &r hedgefond. Hedge betyder skydda pé engelska. Trots att hedging
ar avsett att skydda mot ovantade férandringar i marknaden kan en hedgefond vara en fond
med hég risk, d& sddana fonder ofta 4r hogt beldnade. Skillnaderna &r dock stora mellan
olika hedgefonder. Det finns dven hedgefonder med &g risk. Hedgefonder forscker ge en
positiv avkastning oavsett om aktie- eller rantemarknaden gar upp eller ner. En hedgefond ar
ofta en specialfond och har darmed storre frihet i sina placeringsmdjligheter an traditionella
fonder (vardepappersfonder). Placeringsinriktningen kan vara allt fran aktier, valutor och
rantebdrande instrument till olika arbitragestrategier (spekulation i férandringar av t.ex.
rantor och/eller valutor). Hedgefonder anvander sig ofta av derivat i syfte att 6ka eller minska
fondens risk. Blankning (se nedan) &r ocksa ett vanligt inslag.

Fonder kan ocksd delas in i vdrdepappersfonder (dven kallade UCITS-fonder] och
specialfonder. Vardepappersfonder ar de fonder som uppfyller det s.k. UCITS-direktivets
krav pa@ bl a placeringsbestammelser och riskspridning. S&val svenska som utlandska
virdepappersfonder [som fatt tillstdnd i sitt hemland inom EES), fér siljas och marknadsféras
frittisamtliga EES-lander. Specialfonder (daribland hedgefonder, se ovan] foljer det s.k. AIFM-
direktivet. Dessa fonder avviker pa ndgot satt fran reglerna i UCITS-direktivet, och det &r dar-
for sarskilt viktigt for Dig som kund att ta reda pa vilka placeringsregler som en specialfond
Du avser att placera i kommer att iaktta. Detta framgar av fondens informationsbroschyr
och faktablad. Varje fondbolag ar skyldigt att sjalvmant erbjuda potentiella investerare det
faktablad som avser fonden. Specialfonder far inte marknadsforas och s&ljas fritt utanfér
Sverige till icke-professionella kunder. Fér de fonder som placerar i utldndska finansiella
instrument tillkommer &ven en valutarisk (se &ven avsnitt 2.2 ovan). Andelségarna fér det
antal andelar i fonden som motsvarar andelen insatt kapital i forhallande till fondens totala
kapital. Andelarna kan kdpas och l6sas in genom vardepappersforetag som salufér andelar
i fonden eller direkt hos fondbolaget. Det ar dock viktigt att beakta att vissa fonder kan ha
forutbestamda tidpunkter da fonden &r "ppen” for kop och inlésen, varfor det inte alltid &r
mdjligt med regelbunden handel. Andelarnas aktuella varde beraknas regelbundet av fond-
bolaget och baseras p& kursutvecklingen av de finansiella instrument som ingér i fonden.
Det kapital som placeras i en fond kan b&de 6ka och minska i varde och det &r darfér inte
sakert att placeraren far tillbaka hela det insatta kapitalet.
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7. BLANKNING

Blankning innebar att den som l&nat finansiella instrument, och samtidigt forbundit sig att
vid en senare tidpunkt till langivaren aterlamna instrument av samma slag, séljer de [&nade
instrumenten. Vid forséljningen raknar [@ntagaren med att vid tidpunkten for dterldmnandet
kunna anskaffa instrumenten pd marknaden till ett dgre pris &n det till vilka de l3nade
instrumenten saldes. Skulle priset i stallet ha gatt upp, uppstar en forlust, vilken vid en
kraftig prishojning kan bli avsevard.

8. BELANING

Finansiella instrument kan i manga fall kopas fér delvis [&nat kapital. Eftersom sdval
det egna som det &nade kapitalet pdverkar avkastningen kan Du som kund genom
l&nefinansieringen f& en stérre vinst om placeringen utvecklas positivt jamfért med en
investering med enbart eget kapital. Skulden som ar kopplad till det l3nade kapitalet
paverkas inte av om kurserna pa képta instrument utvecklas positivt eller negativt, vilket
ar en fordel vid en positiv kursutveckling. Om kurserna pa képta instrument utvecklas
negativt uppkommer en motsvarande nackdel eftersom skulden kvarstar till 100 procent,
vilket innebar att kursfallet krona for krona férbrukar det egna kapitalet. Vid ett kursfall kan
darfor det egna kapitalet helt eller delvis forbrukas samtidigt som skulden maste betalas
helt eller delvis genom férsaljningsintakterna fran de finansiella instrument som fallit i
varde. Skulden méste betalas &ven om férsaljningsintakterna inte tacker hela skulden.

Du som kund méste vara inférstddd med bl.a. féljande:

e att placeringar eller andra positioner i finansiella instrument sker pa Din egen risk

att Du som kund sjalv noga maste satta Dig in i vardepappersforetagets allmanna villkor
for handel med finansiella instrument och i forekommande fall information i prospekt
samt ovrig information om aktuellt finansiellt instrument, dess egenskaper och risker
att vid handel med finansiella instrument det ar viktigt att kontrollera all rapportering
avseende Dina transaktioner och innehav samt omgéende reklamera eventuella fel

att det &r viktigt att fortlépande bevaka véardeférandringar pé innehav av och positioner i
finansiella instrument

att Du som kund sjalv maste initiera de atgarder som erfordras f6r att minska risken for
forluster

Ytterligare allman information om olika typer av finansiella instrument och handel med
finansiella instrument jamte forslag till ytterligare litteratur p& omradet aterfinns ocksa
t.ex. pd Konsumenternas bank- och finansbyrds hemsida,
www.konsumenternasbankbyran.se, och pad SwedSecs hemsida, www.swedsec.se.

Information om enskilda finansiella instrument och dess emittenter finns i utgivna prospekt,
som lattast kan hittas pd www.garantum.se.
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Riktlinjer for att identifiera,

forhindra och hantera intressekonflikter

BAKGRUND

Av bestammelserna i 8 kap 12 § och 9 kap. 9 § lagen (2007:528) om virdepap-
persmarknaden samt artiklarna 33-37 kommissionens delegerade férordning (EU)
2017/565 foljer att ett vardepappersinstitut ska faststélla och tillampa effektiva
organisatoriska och administrativa férfaranden sd att alla rimliga atgarder vidtas
for att férhindra att kundernas intressen paverkas negativt av intressekonflikter.

Garantum ("Bolaget”) ska vidta alla rimliga atgarder for att identifiera, forhindra
och hantera de intressekonflikter som kan uppkomma i samband med tillhanda-
hallande av investeringstjanster och sidotjanster mellan 1) Bolaget, 2) anknutna
ombud, 3) kund/Kunder, och 4) nirstdende personer. Bedémningen ska ta hansyn
till koncernforhallanden och de ersattningsstrukturer som Bolaget tillampar,
inklusive tredjepartsersattningar och ersattningar till anstallda och ombudsan-
stillda. Bedomningen ska &ven inkludera sddana intressekonflikter som kan félja
av distribution av héllbara investeringar.

Policyn ska revideras vid behov, dock minst arligen. Ansvarig for éversyn och
revidering av detta dokument &r Compliancechef.

ANSVARIG FOR RIKTLINJERNA, UPPFOLINING M.M.

Styrelsen ansvarar fér att arligen eller vid behov faststalla denna policy. VD ska
i samband med styrelsens faststallande av policyn informera styrelsen om vilka
forh8llanden som kan ge eller ger upphov till intressekonflikter som riskerar
att pdverka kundens intressen negativt Styrelsen delegerar till VD att ta fram en
instruktion for att hantera intressekonflikter i bolaget.

Funktionen for regelefterlevnad ansvarar for att rligen och vid behov g igenom,
kvalitetssdkra och uppdatera denna policy. Dessutom ska funktionen fér regelef-
terlevnad ge rad och std och kontrollera att denna policy féljs.

VD eller den person som VD delegerar till ska fora en forteckning over alla intres-
sekonflikter som har identifierats, hur de hanteras samt vilken investeringsverk-
samhet som berdrs av intressekonflikten (om relevant).

Om en intressekonflikt trots vidtagna organisatoriska och administrativa atgarder
inte skaligen kan antas férhindra att kundens intressen paverkas negativt ska
Bolagets kunder informeras om arten av och kallan till sddana intressekonflikter
innan investerings- och sidotjanster tillhandah3lls. Informationen ska ldmnas pa
ett varaktigt medium.

PROCESS FOR IDENTIFIERING AV INTRESSEKONFLIKTER

De faktorer som ar vagledande vid bedomningen ar om Bolaget eller en person
som for Bolagets rakning utfor investerings- och sidotjanster eller en person som
Bolaget utdvar kontroll 6ver:

. sannolikt kan erhalla en ekonomisk vinst eller undvika en ekonomisk férlust
pa kundens bekostnad,

. har ett annat intresse an kunden av resultatet av den tjanst som tillhanda-
halls kunden eller av den transaktion som genomférs fér kundens rékning,

. har ett ekonomiskt eller annat skal att gynna en annan kunds eller kund-
grupps intressen framfor kundens intressen,

. om Bolaget eller en sddan person bedriver samma affirsverksamhet som
kunden, och

. tar emot eller kommer att ta emot incitament av ndgon annan an kunden i
samband med en tjanst till kunden i form av monetédra eller icke-monetédra
formaner eller tjanster.

| syfte att férhindra eller hantera intressekonflikter ska Bolaget

. begrénsa information och dtkomst till information mellan olika personer nar
sadan information kan leda till intressekonflikter,

. begransa obehdrigt inflytande dver hur personer ska genomféra investe-
rings- och sidotjanster,

. verka for att hantera situationer dar opartiskheten for enskilda kan ifrdga-
sattas,

. sdkerstalla sekretess mellan olika koncernféretag och, i forekommande fall,
avdelningar,

. dvervaka s& att viktig information om verksamheten som kan paverka kun-
dernas beslut ar transparent och 6ppen,

. sdkerstalla att det finns kontrollfunktioner som agerar oberoende,

. verka for att kundintresset uppratthélls genom kvalitativa krav vid utférande
av investerings- och sidotjanster, och

. tillse att anstallda och ombudsanstallda som utfor investerings- och sido-
tjanster fér Bolaget inte erhaller ersattning enbart baserat pa férsaljnings-
volym.

GARANTUMS VERKSAMHET

Bolaget bedriver vardepappersrorelse och &r specialiserad inom omradet struktu-
rerade placeringsprodukter samt distribution avseende finansiella instrument till
icke-professionella och professionella kunder. Darutéver tillhandahé&ller Bolaget
kapitalforvaltningstjanster, fondforvaltning, aktiehandel och fondhandel. Bolaget
kan sjalv eller via anknutna ombud ge investeringsradgivning samt bedriva annan
verksamhet som har samband med férvaltning och distribution av finansiella instru-
ment och vidare ar forenlig med lagen om vardepappersmarknaden och Bolagets
vardepapperstillstand.

Koncernférh3llanden

Bolaget &gs till 100 % av Garantum Invest AB (moderbolaget). Garantum Invest AB
ager bl.a 100 % av fondbolaget Aktie-Ansvar AB samt har dgarandelar i ett antal
anknutna ombud som marknadsfor och tillhandahaller Bolagets produkter och
tjdnster.

Bolaget har via uppdragsavtal uppdrag att forvalta Aktie-Ansvars fonder, dartill
tillhandahaller Bolaget dven Aktie-Ansvars fonder inom ramen fér sin fond-
plattform. Aven i 6vrigt kan kommersiella samarbetsavtal forekomma mellan
koncernbolagen. Vissa verksamheter har lagts ut till moderbolaget framférallt nar
det galler kontrollfunktioner, IT-drift och andra stabs- och specialisttjanster.

GARANTUM

Ersattningar

Merparten av Bolagets intdkter kommer frén ersattningar frén producenter av
finansiella instrument t ex emittentbanker eller fondbolag baserat pa distribuerad
volym.

Bolaget utger erséttning till de underdistributorer, foretradesvis anknutna ombud,
som marknadsfor och tillhandah&ller Bolagets produkter och tjanster. Ersatt-
ningsstrukturen inom produktslagen innehaller begrénsningar fér hur mycket
ersattning som kan erhéllas respektive erlaggas. Anknutna ombud har ingatt avtal
med Bolaget med innebord att tilldmpliga kundskyddsregler ska vara uppfyllda
innan Bolaget erldgger ersattning.

Ersattning till personal samt anstallda hos anknutna ombud bestar av fast, och i
forekommande fall, rorlig ersattning. Bolaget ser risker med ersattningssystem
som leder till fér hégt risktagande eller som kan std i strid med kundernas intres-
sen. Om den rérliga ersattningen for en anstalld gjorts beroende av kvantitativa
mal ska ersattningen till 6vervagande del spegla kvalitativa krav. Vidare &r kvoten
av den rorliga ersattningen i forhallande till fast ersattning begransad.

Ersattning mellan koncernbolag sker p& marknadsmassiga villkor.

Organisatoriska forutsattningar

Verksamheten ska organiseras s3 att intressekonflikter forebyggas. Det kan hand-
la om att férhindra att konfidentiell eller marknadspaverkande information delas
mellan personer och avdelningar och kontrollfunktionerna arbetar pa ett satt som
dventyrar deras oberoende eller att motstridiga arbetsuppgifter leder till att vissa
uppgifter prioriteras framfér andra. Bolaget har antagit Interna regler som syftar
till att hantera sddana situationer.

Anstillda och anknutna ombud

Anknutna ombud och anstéllda ska handla utifran vad som &r bast fér kunden.
Det kan finnas situationer dar en anstalld eller ett anknutet ombud kan lockas att
agera utifran andra intressen. Genom interna regler, rad och stéd fran funktio-
nen for regelefterlevnad, befattningsbeskrivningar, kontroller, utbildningar och
information om vilka handlingsregler som galler skapas en medvetenhet om
innebdrden av reglerna.

Verksamheten omfattas av ett kundskyddsfokuserat regelverk som om det tilldm-
pas korrekt till viss del reducerar riskerna for att en kund drabbas negativt.

HANDLINGSREGLER

Det &r viktigt att anstallda ar medvetna om och beaktar de eventuella intresse-
konflikter som kan uppsta i affarsrelationer. Anstéllda och anknutna ombud ska
forvissa sig om ett upptradande och agerande som - om méjligt - motverkar risker
for att intressekonflikter kan uppkomma. En viktig princip &r att kundintresset ska
hallas framst nar investerings- och sidotjanster tillhandah3lls. Som anstélld hos
Bolaget eller hos anknutet ombud ska man bl. a. forhélla sig till nedanstadende
handlingsregler:

. En anstalld far inte handlagga fragor, i vilka den anstallde eller dennes nér-
stdende har ett personligt intresse eller fragor, i vilka sddant intresse finns
hos féretag i vilket den anstéllde eller dennes narstdende har ett vasentligt
intresse.

. En anstalld far inte sjalv utfora kop eller férsiljning av finansiella instrument
for egen rakning. S&dana affarer ska utféras av annan anstalld.

. En anstalld far inte sjalv registrera eller skriva affarslistor avseende affarer
for egen eller narstdendes rikning.

. En anstalld ska géra vardepappersaffarer for narstdendes rakning direkt
mot personens depakonto.

. En anstalld far inte utnyttja eget lager for affarer for narstdende med foreta-
get som motpart i fast rakning.

INTERNA REGLER

Bolaget har antagit forutom denna policy ytterligare styrande dokument for att
hantera intressekonflikter i form av styrelsepolicies och VD instruktioner vilka
kompletteras med process- och rutinbeskrivningar for att sakerstalla att kundens
intresse inte paverkas negativt av intressekonflikter. | de styrande dokumenten
finns intressekonfliktsregler inom foljande omraden etiska fragestallningar, an-
stalldas egna och narstdendes virdepappers- och valutaaffirer, bista orderutfo-
rande, utldggande av verksamhet, ersattningar till anstallda, produktgodkannande
och hur investeringsradgivning, kapital- och fondférvaltning ska bedrivas. De
styrande dokumenten syftar till att ange sunda 6vergripande handlingsregler for
de anstdllda men dven hantera risken for potentiella intressekonflikter mellan
foretaget, narstaende till foretaget, anstéllda, anknutna ombud och kunder.

KUNSKAPSPROV OCH UTBILDNING

Regelefterlevnadsfunktionen haller minst arligen utbildning om intressekonflikter
for att sdkerstalla att anstallda har kunskap om denna policy och hanteringen av
intressekonflikter. Utbildningen kan kompletteras med kunskapsprov.

Kunskapsprovet eller utbildningen ska dtminstone omfatta hur intressekonflikter
uppkommer, vilka grenar av verksamheten som &r sarskilt exponerade mot risker
for intressekonflikter samt hur intressekonflikter ska rapporteras. Kunskapsprov
och utbildning ska dokumenteras med deltagarlistor.

RAPPORTERINGSANSVAR

Styrelseledaméter, ledning, anstéllda, anknutna ombud och uppdragstagare ar
ansvariga for att uppmarksamma och rapportera intressekonflikter. Rapportering
av intressekonflikter ska ske till VD eller Regelefterlevnadsfunktionen. Om det av
denna policy inkluderat det offentliggérande som anges nedan inte framgar att
intressekonflikten har identifierats och den ar av generell karaktar ska styrelsen
informeras.

OFFENTLIGGORANDE AVSEENDE INTRESSEKONFLIKTER SOM INTE KAN UNDVIKAS
Ett sammandrag avseende dessa riktlinjer ska ldmnas till kunder pa ett varaktigt
medium. Identifierade intressekonflikter som trots vidtagna atgarder inte fullt ut
bedoéms forhindra risken for att en kund kan skadas ska offentliggéras p& Bolagets
webbplats.
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Allmanna villkor for handel
med finansiella instrument

DEFINITIONER
| Allm&nna Villkor for handel med finansiella instrument férstds med

a) vardepapper

dels finansiellt instrument sdsom definierat i lagen (2007:528) om vérdepappersmarkna-
den, dvs. 1) 6verlatbara vardepapper som kan bli féremal fér handel pa kapitalmarknaden,
2) penningmarknadsinstrument, 3) andelar i féretag for kollektiva investeringar (fondande-
lar), 4) finansiella derivatinstrument och 5) utsléppsrétter;

dels vérdehandling, varmed avses handling som inte kan bli fsremal fér handel p kapital-
marknaden, dvs. 1) aktie eller enkelt skuldebrev som enligt definitionen ovan inte &r finan-
siellt instrument 2) borgensférbindelse, 3) gavobrev, 4] pantbrev eller liknande handling.

b) avrdkningsnota besked om att en order/ett affarsuppdrag har utforts.

c) reglerad marknad sasom definierat i lagen (2007:528) om vérdepappersmarknaden, dvs.
ett multilateralt system inom EES som sammanfér eller mojliggor sammanférande av ett
flertal kép- och saljintressen i finansiella instrument frén tredjepart - regelmassigt, inom
systemet och i enlighet med icke skdnsmassiga regler - sa att det leder till ett kontrakt.

d) handelsplats sdsom definierat i lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden, dvs. en
reglerad marknad, en multilateral handelsplattform (MTF-plattform) eller en organiserad
handels-plattform (OTF-plattform).

e) utférandeplats en handelsplatsplats, en systematisk internhandlare eller en marknads-
garant inom EES eller en annan person som tillhandahgller likviditet inom EES.

f) handelsplattform en MTF-plattform eller en OTF-plattform.

g) MTF-plattform, sasom definierat i lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden, dvs. ett
multilateralt system inom EES som sammanfor flera tredjeparters kop- och saljintressen
i finansiella instrument - inom systemet och i enlighet med icke skdnsmassiga regler - s&
att det leder till ett kontrakt.

h) OTF-plattform, sdsom definierat i lagen (2007:528) om vérdepappersmarknaden, dvs. ett
multilateralt system inom EES som inte &r en reglerad marknad eller en MTF-plattform,
och inom vilket flera tredjeparters kdp- och saljintressen i obligationer, strukturerade fi-
nansiella produkter, utslappsratter eller derivat kan interagera inom systemet s§ att det
leder till ett kontrakt.

i) systematisk internhandlare, sdsom definierat i lagen (2007:528) om vérdepappersmark-
naden, dvs. ett vardepappersinstitut som i en organiserad, frekvent, systematisk och va-
sentlig omfattning handlar for egen rakning nar det utfér kundorder utanfér en reglerad
marknad eller en handelsplattform utan att utnyttja ett multilateralt system.

j) multilateralt system, sasom definierat i lagen (2007:528) om véardepappersmarknaden,
dvs. ett system dar flera tredjeparters kop- och saljintressen i finansiella instrument kan
interagera inom systemet.

k) férvaring av vardepapper, saval férvaring av fysiska vardepapper som sadant férvar av
dematerialiserade vardepapper som uppkommer genom registrering i depa.

L) depaférande tredjepart, vardepappersinstitut som pd uppdrag av institutet eller annan
depéférande tredjepart forvarar vardepapper i depa for kunders rakning.

m) vérdepappersinstitut, virdepappersbolag, svenska kreditinstitut med tillstand att driva
vardepappersrorelse och utldndska foretag som driver vardepappersrérelse fran filial el-
ler genom att anvdnda anknutna ombud etablerade i Sverige, samt utlandska foretag med
tillstand att bedriva verksamhet som motsvarar vardepappersrorelse.

n) vérdepapperscentral, sdsom definierat i lagen (1998:1479) om kontofdring av finansiella
instrument, dvs. detsamma som i artikel 2.1.1 i férordningen om vardepapperscentraler, i
den ursprungliga lydelsen.

o) bankdag, dag i Sverige som inte &r séndag eller allman helgdag eller som vid betalning
av skuldebrev ar likstalld med allman helgdag (sddana likstéllda dagar &r f n l6rdag, mid-
sommarafton, julafton samt nyarsafton).

p) central motpart (CCP), sdsom definierat i Europaparlamentets och rédets férordning
[EU) nr 648/2012 av den 4 juli 2012 om OTC-derivat, centrala motparter och transaktions-
register (Emir), dvs. en juridisk person som trader emellan motparterna i kontrakt som &r
foremal fér handel pd en eller flera finansmarknader och blir kdpare till varje saljare och
sdljare till varje kopare.

1. UPPDRAGET M.M.

Order fran kunden om handel med finansiella instrument ska l&mnas pd det s&tt institutet
har anvisat. En s&dan order innebar ett dtagande for institutet att forsoka traffa avtal i enlig-
het med de instruktioner som kunden har [@mnat. Institutet ar inte skyldigt att acceptera
uppdrag om handel med finansiella instrument. Institutet ldmnar inte ndgon garanti for att
en mottagen order leder till handel.

Institutet far avsaga sig mottaget uppdrag om kunden &r i dréjsmal med de skyldigheter
som ankommer p& kunden avseende uppdraget enligt dessa allmanna villkor eller det an-
nars foreligger skalig anledning till detta. Institutet far dessutom avsaga sig uppdrag utan
att ange skalet for det, om institutet skulle misstanka att ett utférande av uppdraget kan sta
i strid med gallande lagstiftning [t.ex. om marknadsmissbruk], tilldmpliga marknadsregler,
god sed pd vardepappersmarknaden, om kunden inte tillhandahaller den information eller
handlingar som kravs for att institutet eller kunden ska kunna fullgéra sina skyldigheter
enligt detta avtal eller som foljer av tillamplig EU-férordning, lag, foreskrifter, allmanna
rattsprinciper, eller regelverk hos utfé-randeplats, vardepapperscentral eller central mot-
part [CCP) eller om institutet av annan anledning anser att det foreligger sérskilda skal.

GARANTUM

Institutet spelar in och bevarar telefonsamtal och annan elektronisk kommunikation som
kan antas leda till transaktion, exempelvis i samband med att kunden lamnar institutet
uppdrag om handel eller instruktioner avseende kundens depd och anslutna konton. Kopior
av inspelade samtal och bevarad elektronisk kommunikation med kunden kommer att fin-
nas tillgdngliga pd begéran under en period pa fem ar. Kunden har ratt att pd begaran f3 ta
del avinspelade samtal och bevarad elektronisk kommunikation for vilket institutet har ratt
att ta ut en skalig avgift.

Institutet utfér uppdraget i enlighet med god sed pa marknaden. Vid utférande av order
for kunder som av institutet behandlas som icke-professionella eller professionella kun-
der géller Institutets vid var tid gallande sarskilda riktlinjer for utférande av order samt
sammanlaggning och fordelning av order. Institutet ska pa kunds begaran tillhandahalla
kunden gallande riktlinjer och villkor som avses i detta stycke [i pappersformat eller p&
sin hemsidal.

Vidare galler tillampliga regler antagna av svensk eller utlandsk emittent, utforandeplats,
central motpart [CCP) eller vardepapperscentral. Dessa regler tillhandahalls av berért in-
stitut, emittent, handelsplats, central motpart [CCP) eller vardepapperscentral. P& kundens
forfrdgan kan institutet lamna kunden uppgift om var informationen finns tillganglig, t.ex.
hemsida eller kontaktuppgifter.

En order galler under den tidsperiod som dverenskommits mellan kunden och institutet.
Om sddan dverenskommelse inte traffats galler ordern den dag den tas emot, dock langst
till den tidpunkt samma dag da institutet avslutar sin handel med det slag av finansiellt
instrument som ordern avser.

2. HANDEL | KOMMISSION M.M.

Vid kommissionsuppdrag far institutet utféra uppdraget i eget namn fér kunds rékning
(kommission), med en annan kund hos institutet (s.k. kombination) eller genom att institutet
sjalvt intrader som kopare eller séljare (s.k. sjalvintrade).

3. KOPUPPDRAG

N&r kunden ("kdparen”) har ldmnat uppdrag om kop av finansiella instrument géller fol-
jande.

Betalning
Institutet far frdn mottagandet av ett kdpuppdrag reservera medel som motsvarar det totala
likvidbeloppet (inkl. courtage och avgifter] p& konto som kdparen har i institutet.

Képaren ska till institutet senast likviddagens morgon betala i avrakningsnotan angivet
totalbelopp. Har uppdraget utférts i annan valuta an svenska kronor anges valutaslaget i
avrakningsnotan. Vid vaxling av valuta anvands den av institutet vid var tid tillampade vax-
lingskursen.

Institutet far dven som betalning av den fordran som uppstar till foljd av ett képuppdrag,
med det totalbelopp som framgar av avrékningsnotan belasta av kdparen anvisat konto som
denne har i institutet. Om sddant konto inte anvisats eller medel saknas p& anvisat konto,
far annat konto som kdparen har i institutet belastas.

Fullgér képaren inte sin betalningsskyldighet gentemot institutet, har institutet ratt till
ranta pa sin fordran enligt vad som framgar nedan.

Overféring av finansiella instrument

De finansiella instrument som uppdraget omfattar éverférs till képaren, i den man annat
inte féranleds av lag, myndighets féreskrifter, sarskilda regler for ifrdgavarande instrument
eller sarskild éverenskommelse med kdparen enligt féljande:

- fér instrument som ska dgarregistreras hos vardepapperscentral/motsvarande eller in-
strument som ska registreras i depd/motsvarande hos institutet, genom att institutet utfor
nodvandiga registreringsatgarder,

- for instrument som ska registreras i depd/motsvarande hos depaférande tredjepart, ge-
nom att koparen instruerar den tredje parten om mottagande av de instrument som upp-
draget omfattar, och

- fér instrument som utfardats i dokumentform, genom Gverlamnande till képaren.

Institutets pantratt

Institutet har pantréatt i de kdpta instrumenten som sékerhet for sin fordran pa képaren med
anledning av uppdraget. Institutet har ratt att vidta nédvandiga &tgarder fér att fullborda
denna pantréatt. Fullgor kdparen inte sin betalningsskyldighet gentemot institutet, far insti-
tutet - pd det satt och vid den tidpunkt institutet finner lampligt - silja berdrda instrument
eller vidta andra dispositioner for att avveckla affaren. Institutet far for saddant &ndamal
teckna képarens namn och vidta de dvriga atgarder som kan vara nodvandiga i samband
med avvecklingen. Institutet har i sddant fall ratt att ur erhallen Likvid tillgodogora sig vad
som kravs for betalning av institutets fordran jamte rénta och, i forekommande fall, ersatt-
ning for institutets arbete, kostnader och valutakursférluster.

Om likviden, vid férsaljning eller andra dispositioner, inte tacker institutets hela fordran,
ska koparen svara for mellanskillnaden jamte ranta. Institutet far i sadant fall belasta av
koparen anvisat konto som denne har i institutet. Om sadant konto inte anvisats eller medel
saknas pd anvisat konto, far annat konto som képaren har i institutet belastas.

Vad ovan sagts innebar inte ndgon inskrénkning i de rattigheter som kan tillkomma institu-
tet pa grund av EU-forordning, lag eller freskrifter.
4, SALJUPPDRAG

N&r kunden ("séljaren”] ldmnat uppdrag om forséljning av finansiella instrument galler
foljande.

Overféring av finansiella instrument
Institutet ska med anledning av uppdraget f3 fri dispositionsratt till de instrument som upp-
draget omfattar.
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Arinstrumenten dgarregistrerade hos vardepapperscentral/motsvarande genom institutet
som kontoférande institut eller registrerade i depa hos institutet, har institutet ratt att ut-
fora nodvandiga registreringsatgarder.

| dvriga fall ska séljaren samtidigt med att uppdraget ldmnas vidta de atgarder som kravs
for att institutet ska fa fri dispositionsratt till instrumenten. Darvid ska saljaren

- for instrument registrerade i depa/motsvarande hos depéférande tredje part omgaende
instruera det institutet om skyndsam overféring till institutet av de instrument som upp-
draget omfattar

- for instrument &garregistrerade hos vardepapperscentral/motsvarande genom nagot
annat kontoforande institut an institutet, tillse att institutet erhdller fullmakt dver instru-
menten eller instruera den tredje parten om skyndsam dverforing till institutet av de in-
strument som uppdraget omfattar, och

- for instrument som utfardas i dokumentform, dverlamna dessa till institutet.

Om institutet inte samtidigt med uppdraget fatt fri dispositionsrétt till instrumenten har
institutet ratt att fullgora avtalet gentemot motparten pd det satt institutet finner lampligt.
Saljaren ska ersatta institutet kostnaden for detta jamte ranta. Om institutet far betala
ersattning och/eller avgifter till en central motpart pd grund av att leverans av finansiella
instrument inte har skett i tid och detta beror pa saljaren ska saljaren ersatta institutet for
dessa kostnader jamte ranta. Saljaren ska dessutom utge ersattning for institutets arbete
och kostnader samt i férekommande fall for valutakursforluster. Institutet far belasta av
saljaren anvisat konto i institutet for att erhlla betalning for sin fordran pé séljaren. Om
medel saknas pa anvisat konto eller om konto inte anvisats, far annat konto som s&ljaren
har i institutet belastas.

Likvid

Saljaren far fran institutet pa likviddagen det nettobelopp som angivits i avrakningsnotan.
Har uppdraget utforts i annan valuta &n svenska kronor anges valutaslaget i avraknings-
notan. Vid vaxling av valuta anvands den av institutet vid var tid tilldmpade vaxlingskursen.

Har saljaren inte i ratt tid utfért de dtgarder som ar nodvandiga for att institutet ska f3 fri
dispositionsratt till de instrument som uppdraget omfattar, far séljaren likviden tidigast
andra bankdagen efter det att institutet fick tillgang till instrumenten, dock tidigast pa an-
given likviddag. Om s&ljaren utfért nodvandiga dtgarder senare an kL. 12.00 en bankdag kan
detta anses ha skett férst pafoljande bankdag.

5. TRANSAKTIONER MED UTLANDSK ANKNYTNING

Avsteg fran ovan angivna villkor betraffande kop- respektive séljuppdrag kan forekomma
vid transaktioner med utlandsk anknytning.

6. AVGIFTER OCH SKATTER M.M.

Kunden ska betala courtage och andra avgifter till féljd av uppdraget i enlighet med vid
var tid gallande prislista eller i enlighet med vad institutet och kunden s&rskilt kommit
dverens om.

Kunden svarar dessutom fér nédvandiga kostnader, avgifter och utldagg som uppstar i
samband med uppdragets utférande samt for skatter som foljer av svensk eller utlandsk
lagstiftning.

7.  DROJSMALSRANTA

Om kunden &r i drojsmal har institutet ratt till ranta enligt foljande

- vid képuppdrag beréknas ranta fran den likviddag som anges i avrakningsnotan eller den
senare dag, d& instrumenten fanns tillgangliga for koparen, till och med den dag betal-
ning sker.

- vid sdljuppdrag beréknas ranta pd kostnader som uppstar till foljd av att institutet inte
erhallit fri dispositionsratt fran den dag da kostnaden uppstod till och med den dag d&
betalning sker.

Rantan ska berdknas efter en arlig rantesats som med atta procentenheter gverstiger STI-
BOR-rantan (Stockholm Interbank Offered Rate] for en veckas uppléning, som faststallts
tvé bankdagar fore den forsta dagen i varje sddan period. Ranta utgdr dock inte for nadgon
dag efter lagre rantesats &n som motsvarar den av Riksbanken faststallda, vid varje tid gal-
lande referensréntan enligt 9 § rantelagen (1975:635) med tillagg av atta procentenheter.

8. KUNDENS RATT ATT ATERKALLA UPPDRAG

Kunden har ratt att aterkalla uppdraget om kunden har utfort nédvandiga tgarder i sam-
band med uppdraget och institutet inte inom skalig tid efter avslut har tréffats

- vid képuppdrag, utfért de atgarder som ankommer pd institutet for att tillhandahalla ké-
paren instrumenten som uppdraget omfattar, eller

- vid saljuppdrag, erlagt likvid med anledning av uppdraget.

Om kunden i sddana fall dterkallar ett uppdrag befrias kunden fran sina skyldigheter med
anledning av detta.

Aterkallelse enligt denna bestammelse ska ske i enlighet med beaktande av géllande EU-
forordningar (t.ex. marknadsmissbruksférordningen), lag eller foreskrifter.

9. KUNDS UPPGIFTSSKYLDIGHET

Det aligger kunden att pad begéran av institutet lamna den information, inkluderande skrift-
liga handlingar, som institutet bedomer vara nodvandig for att fullgora de skyldigheter som
aligger institutet enligt detta avtal eller som fdljer av tillamplig EU-férordning, lag, fére-
skrifter, allmanna rattsprinciper, eller regelverk hos utférandeplats, vardepapperscentral
eller central motpart (CCP).

10.  CLEARING OCH AVVECKLING AV UTFORDA UPPDRAG

En utforandeplats regler for clearing och awveckling av transaktioner som genomforts pa
utférandeplatsen méaste féljas av institutet. Sddana regler kan bl.a. innebéra krav pd anvan-
dande av en clearingorganisation i form av en central motpart. Mellan kunden och institutet
slutfors utfort uppdrag efter vad som ovan anges betraffande kop- respektive saljuppdrag,
i den mén inte annat Gverenskommits.

11.  ANNULLERING AV ORDER OCH MAKULERING AV AVSLUT

Institutet har ratt att annullera kundens order eller makulera avslut som tréffats fér kun-
dens rakning i den omfattning som ordern annullerats eller avslutet makulerats av aktuell

utférandeplats. Detsamma galler om institutet i annat fall finner annullering av order eller
makulering av avslut vara nédvandig med hansyn till att ett uppenbart fel begatts av insti-
tutet, marknadsmotpart eller av kunden sjalv, om institutet skulle misstanka att kunden
handlat i strid med gallande EU-forordning, lag eller annan férfattning eller om kunden i
ovrigt brutit mot god sed pd vardepappersmarknaden.

Om order annullerats eller avslut makulerats, ska institutet utan oskaligt dréjsmal infor-
mera kunden om detta. Om utférandeplatsen, till foljd av handelsstopp, tekniskt fel eller
liknande, annullerat samtliga order som berérs kommer institutet normalt inte informera
kunden.

12.  REKLAMATION OCH HAVNING

Kunden ska bevaka att avrékningsnota eller motsvarande redovisning erhélls samt gran-
ska denna.

Kunden ska omgaende underrétta institutet om eventuella fel eller brister som framgar av
avrakningsnota, att avrakningsnota eller motsvarande redovisning uteblivit eller eventuella
ovriga fel eller brister vid uppdragets utférande (reklamation).

Om kunden vill hava ett utfért kép- eller siljuppdrag ska s&dan begéran framféras uttryck-
ligen tillinstitutet i samband med att institutet underrattas om felet eller bristen. For utfort
kommissionsuppdrag lamnat av en konsument i egenskap av icke-professionell kund gal-
ler dock att begaran om havning far framféras till institutet utan dréjsmal och att begaran
om annat pris far framféras till institutet inom skalig tid efter det att kunden insag eller
borde ha insett de omstandigheter som legat till grund for aktuell begéran.

Om reklamation, begédran om havning eller begdran om annat pris inte [dmnas inom tid
som anges ovan forlorar kunden ratten att begara ersattning, hava utfort uppdrag eller
krava andra atgarder fran institutets sida.

13.  BEGRANSNING AV INSTITUTETS ANSVAR M.M.

Institutet ar inte ansvarigt for skada som beror pé svenskt eller utlandskt lagbud, svensk
eller utlandsk myndighetsatgard, krigshandelse, strejk, blockad, bojkott, lockout eller an-
nan liknande omstandighet. Forbehallet i fréga om strejk, blockad, bojkott och lockout gal-

ler &ven om institutet sjalvt &r fsremal for eller vidtar sddan konfliktatgard.

Skada som uppkommit i andra fall ska inte ersattas av institutet, om det varit normalt
aktsamt.

Institutet ansvarar inte for skada som orsakats av svensk eller utlandsk handelsplats, de-
paférande institut, vardepapperscentral, clearingorganisation, eller andra som tillhanda-
haller motsvarande tjanster, och inte heller av uppdragstagare som institutet med tillbérlig
omsorg anlitat eller som anvisats av kunden. Detsamma galler skada som orsakats av att
ovan ndmnda organisationer eller uppdragstagare blivit insolventa. Institutet ansvarar inte
for skada som uppkommer fér kunden eller annan med anledning av forfogandeinskrank-
ning som kan komma att tilldmpas mot institutet betraffande finansiella instrument.

Institutet ansvarar inte for indirekt skada. Denna begransning géaller dock inte om den
indirekta skadan har orsakats av grov vardslgshet. Begradnsningen galler inte heller vid
uppdrag som ldmnats av konsument om den indirekta skadan orsakats av institutets
vardsloshet.

Vid direkt eller indirekt skada som uppkommit vid kommissionsuppdrag i férhallande till
konsument ankommer det pd institutet att visa att skadan inte uppkommit p& grund av
institutets vardsloshet.

Foreligger hinder for institutet, p& grund av omstandighet som anges i forsta stycket, att
helt eller delvis utfora kop- eller sdljuppdrag avseende finansiella instrument far &tgard
uppskjutas till dess hindret har upphort. Om institutet till f6ljd av sddan omstandighet ar
forhindrat att verkstalla eller ta emot betalning/leverans, ska varken institutet eller kunden
vara skyldiga att betala ranta.

Vad ovan sagts galler i den man inte annat foljer av lagen (1998:1479) om kontofring av
finansiella instrument.

14. MEDDELANDEN

Meddelande fran institutet

Institutet ldmnar meddelanden till kunden med rekommenderat brev eller vanligt brev till
kundens folkbokforingsadress (eller motsvarande] eller, om detta inte 4r mojligt, till den
adress som anges i Depa-/Kontoavtalet. Kunden och institutet kan &ven komma Gverens
om att meddelanden ska skickas till en annan adress.

Institutet har aven ratt att lamna meddelanden till kunden via institutets internettjanst el-
ler via e-post till av kunden i Kontoavtalet angiven e-post adress eller annan e-post adress
eller via annan elektronisk kommunikation som kunden meddelat institutet, nar institutet
beddmer att sddan kommunikation ar lamplig.

Meddelande som skickats av institutet med rekommenderat brev eller vanligt brev ska
kunden anses ha fatt senast femte bankdagen efter avsdndandet, om brevet sants till den
adress som angivits ovan.

Meddelande genom institutets internettjanst, e-post eller annan elektronisk kommunika-
tion ska kunden anses ha fatt vid avsdndandet om det sénts till av kunden uppgivet num-
mer eller elektronisk adress. Om kunden far ett sddant meddelande vid en tidpunkt som
inte &r institutets normala kontorstid i Sverige ska kunden anses ha fatt meddelandet vid
borjan av pafoljande bankdag.

Meddelande till institutet

Kunden kan lamna meddelanden till institutet via institutets internet- eller telefontjanst,
genom att besdka institutet eller genom att skicka brev. Brev till institutet ska stallas till
den adress som anges i Kontoavtalet, sdvida institutet inte begért svar till annan adress.
Kunden kan endast ldmna meddelande till institutet via e-post efter sarskild dverenskom-
melse med institutet.

Meddelande fran kunden ska institutet anses ha fatt den bankdag meddelandet kommit
fram till nAmnda adress. Aven i annat fall ska institutet anses ha fatt meddelandet frén
kunden om kunden kan visa att meddelandet skickats pd ett andamalsenligt satt. | sddant
fall ska institutet anses ha fatt meddelandet den bankdag kunden kan visa att institutet
borde fatt det.
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For meddelande avseende reklamation och hdvning med anledning av kommissionsupp-
drag som konsument ldmnat i egenskap av icke professionell kund enligt institutets kate-
gorisering enligt [lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden], galler att meddelande
kan goras gallande om kunden kan visa att det skickats pa ett andamalsenligt satt, dven
om det forsenats, forvanskats eller inte kommit fram. Kunden ska dock, om denne har
anledning att anta att institutet inte fatt meddelandet eller att det forvanskats, skicka om
meddelandet till institutet.

15.  TILLAMPLIG LAG

Tolkning och tillampning av dessa villkor och institutets sarskilda riktlinjer for utforande av
order samt sammanlaggning och férdelning av order ska ske enligt svensk ratt.

INFORMATION TILL KUND

UTFORANDE AV ORDER PA KUNDS INITIATIV

Vid utférande och/eller vidarebefordran av order pa kundens initiativ avseende s&dana
okomplicerade instrument som anges i [9 kap. 25 § lagen (2007:528)] om vérdepappers-
marknaden kommer institutet regelmassigt inte bedéma om kunden har nédvéndiga kun-
skaper eller erfarenheter for att bedéma om den aktuella tjansten eller det finansiella
instrumentet passar kunden

AVRAKNINGSNOTA
Nar Institutet utfort ett uppdrag l@mnar institutet information om utférandet genom avrak-
ningsnota eller motsvarande redovisning.

Om uppdraget utforts genom avtal direkt med institutet anges det pa avrakningsnotan el-
ler motsvarande redovisning att uppdraget utférts i egen rékning, genom intern affar eller
med institutet som kundens motpart. Om uppdraget utférts genom avtal med en annan
kund hos institutet (daribland en juridisk person i Institutets foretagsgrupp) anges det pa
avrakningsnotan eller motsvarande att uppdraget utfdrts genom inbordes avslut eller in-
tern affar. Vad som s&gs i detta stycke galler dock inte om uppdraget utférts inom ramen
for ett handelssystem med anonym handel och i konkurrens.

Om institutet efter sarskild 6verenskommelse med kund upprattat avrakningsnota utan att
ha képt eller salt de finansiella instrumenten fér kundens rakning anges detta férhdllande
pa avrakningsnotan exempelvis genom angivande av att Institutet endast medverkar vid
utvaxling av likvid och finansiella instrument.

INVESTERARSSKYDD

Enligt lagen (1999:158) om investerarskydd har kunden, om denne i handelse av institu-
tets konkurs inte skulle f& ut sina finansiella instrument hos institutet, ratt till sarskild
ersattning med ett belopp som féreskrivs i lag, vilket per den 1 juli 2009 uppgar till hogst
250 000 kr. Namnda ersattning kan aven innefatta medel som institutet tagit emot med
redovisningsskyldighet. Kund som vill ha ersattning ska senast ett ar fran dagen for kon-
kursbeslutet framstalla sitt krav till Riksgalden, som efter provning betalar ut ersattning.

BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER OCH UTLAMNANDE AV UPPGIFT TILL ANNAN
Garantum varnar skyddet av dina enskilda rattigheter och dina personuppgifter. | var data-
skyddspolicy beskriver Garantum bland annat hur vi samlar in, anvander, lagrar och delar
personuppgifter samt dina mojligheter att begéra dtkomst, rattelse och radering av dessa.
Las mer om var dataskyddspolicy pd www.garantum.se

LEGAL ENTITY IDENTIFYER (LEI)

Legal Entity Identifier (LEI) &r en global identifieringskod for féretag och andra organisa-
tioner som har introducerats p& G20-landernas initiativ. Enligt gallande EU-reglering ska
juridiska personer ha en LE| kod fér att kunna géra en vardepapperstransaktion. Om s&dan
kod inte finns far institutet inte utfora transaktionen at kunden.

Banker och vardepappersbolag kommer darfor kréva att foretag, foreningar, stiftelser samt
i en del fall enskilda firmor m.fl. har en LEI for att kunna g6ra en vardepapperstransaktion.

For att gora derivataffarer har krav pad LEI redan inforts. Fér att géra andra vardepappers-
transaktioner infors kravet frén den 3 januari 2018.

Den kund som behdver skaffa en LEI kan vanda sig till ndgon av de leverantérer som finns
pa marknaden. Via denna lank hittar du godkanda institutioner for det globala LEI-syste-
met http://www.leiroc.org/publications/gls/lou_20131003_2.pdf.

En avgift tas ut nar man skaffar en LEI Vid handel i derivat behdver man dven betala en
arlig fornyelseavgift. Hur hég avgiften &r framgdr av den prislista som finns hos varje le-
verantor.

Mer information om kravet pa en LEI finns bl.a. pd www.garantum.se/lei och Finansinspek-
tionens hemsida www.fi.se.
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Riktlinjer for utforande och vidarebefordran av order
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ALLMANT

Denna policy faststaller Garantums ("Bolaget”) ataganden och tillvagagangssatt
nar det galler utférande och vidarebefordran av kundorder. Policyn galler for
alla typer av finansiella instrument och tillampas p& samtliga kundorder som
mottags av Bolaget.

Policyn &r upprattade i enlighet med 9 kap 30-39§§ lag (2007:528) om vérde-
pappersmarknaden. Begrepp som anvands i Policyn har samma betydelse som
definierats i lagen. Observera att nar termen “utférande av order” anvands i
dessa Policys omfattas dven mottagande och vidarebefordran av kundorder, om
inte annat anges.

Policyn ska revideras vid behov, dock minst arligen. Ansvarig fér versyn och
revidering av detta dokument ar Compliancechef.

Information om utférande av order

Bolaget ska arligen offentliggra en sammanfattning av de fem utférandeplatser
dar Bolaget, i fréga om handelsvolym, utfért kundorder under féregdende ar.
Sammanfattningen ska vara uppdelad pd klasser av finansiella instrument och
innehalla information om kvaliteten pa utférandet.

DA Bolaget har utfort en transaktion fér en kunds rakning ska kunden informe-
ras om var orden utfordes.

Om kund begar det, ska Bolaget kunna visa att det har utfort kundens order i
enlighet med Bolagets policy for utforande av order.

Utférande av order pa kunders uppdrag

Att tillhandahalla investeringstjansten "utférande av order f6r kunds rakning”
innebar att Bolaget agerar for att ingd avtal om att képa eller sélja finansiella
instrument p& uppdrag av kund.

Da Bolaget handlar for egen rékning med kunder, anses Bolaget utféra kundor-
der och &r darfér foremal fér kraven rérande basta méjliga utforande. Handel for
egen rakning innebar att Bolaget ingar transaktioner med finansiella instrument
med utnyttjande av eget kapital.

Mottagande och vidarebefordran av order

Investeringstjansten mottagande och vidarebefordran av order innebar att
Bolaget mottar en kundorder och vidarebefordrar den till ett annat foretag for
utforande.

Kunder
Denna Policy géller fér bade icke-professionella och professionella kunder dar
inte annat sarskilt anges.

Skyldigheten till basta utforande av order omfattar inte jambdrdiga motparter.
Foljaktligen galler inte dessa Policys for jambordiga motparter, om inte Bolaget
har avtalat med s&dan jambordig motpart om att tilldmpa dessa Policys om
basta utférande av order.

BASTA UTFORANDE AV KUNDORDER

Bolaget ska vidta alla de atgarder som behdvs fér att uppna basta mojliga
resultat for dess kunder. Vid utférandet av en kundorder ska Bolaget soka astad-
komma det basta méjliga resultatet fér kunden i form av det totala ekonomiska
resultatet som kunden ska betala eller erhalla, inklusive b&de utférandepris och
kostnader relaterade till utforandet av transaktionen.

For det fall en order enligt Bolagets uppfattning inte ar forenlig med gallande
lagstiftning, marknadsregler eller god sed pé viardepappersmarknaden forbeh&l-
ler sig Bolaget ratten att inte utfora eller vidarebefordra ordern.

Basta mojliga resultat

Bolaget ska agera i kundens bésta intresse och vidta atgarder for att sékerstalla
att kunden far basta méjliga utférande av sin order med hansyn till foljande
faktorer:

1. Pris (det pris till vilket transaktionen utférs),

2. kostnad (kostnader forenade med utférandet, t.ex marknadsplatsavgifter
och ersattningar som utgar till Bolaget i form av courtage eller tillagg pd
priset),

3. snabbhet (den tid som kravs for utférande av transaktionen),

4. sannolikhet f6r utférande och avveckling [sannolikheten fér att Bolaget
ska kunna utféra ordern),

5. storlek [storleken pa ordern som ska utféras fér kund och hur detta paver-
kar priset pa transaktionen),

6. art, och

7. andra fér kunden vésentliga férhallanden (de sérskilda egenskaperna i

kundordern som paverkar hur transaktionen utfors och dess péverkan p&
marknaden).

Nar Bolaget utfor en order for en icke-professionell kunds rékning, ska basta
mojliga resultat faststallas med hansyn till foljande:

1. priset for det finansiella instrumentet,
2. kostnaderna i samband med utforandet, inbegripet kundens alla utgifter
som hanfor sig direkt till utforandet av ordern.

| beddmningen av basta mojliga resultat ska Bolaget beakta de egna erséattning-
ar och avgifter som det tar ut av kunden fér utforandet av ordern pa var och en
av de platser som kan komma i fréga for att utféra den.

Vad som sags i detta avsnitt géller under normala marknadsférhallanden.

GARANTUM

Sarskilt om specifika instruktioner
Om en kund ger Bolaget specifika instruktioner for hur hela eller delar av en
order ska utféras, ska ordern utforas i enlighet med dessa.

| det fall kunden l@mnar specifika instruktioner kan Bolaget darigenom komma
att forhindras att folja de tillvdgagangssatt som beskrivs i dessa Policys som ar
avsedda att vanligen dstadkomma basta méjliga resultat for kunden.

Hantering av order

Bolaget ska snabbt, effektivt och rattvist utfora en kunds order utan att denne
missgynnas i forhdllande till andra kunder eller pa grund av institutets handel
for egen rakning. | ovrigt jamforbara kundorder ska utforas i den tidsfoljd

som de togs emot, om inte detta omdjliggors av orderns egenskaper, radande
marknadsférhallanden eller om ndgot annat kravs pa grund av kundens skaliga
intresse.

Vidare ska Bolaget informera icke-professionella kunder om alla betydande
svarigheter med att utfora ordern korrekt s& snart Bolaget gors uppmarksam pa
svérigheterna.

UTFORANDEMETODER OCH VAL AV UTFORANDEPLATS

Val av utférandeplatser

Bolaget ska faststalla de utférandeplatser som méjliggor stadigvarande
uppndende av bista mojliga resultat for vara kunder nar deras order utférs.
Bolaget ska beddma och kontinuerligt dvervaka dessa utférandeplatser for att
sakerstalla att de fortsatter att vara effektiva fér att uppna basta mojliga resul-
tat. Nar Bolaget valjer foretag, till vilka order placeras eller vidarebefordras for
utforande, ska Bolaget beakta de faktorer som redogérs for nedan.

Pris och kostnad

Bolaget ska ta hansyn till faktorer som de aktuella priserna, spridningarna och
kostnaderna for handel pa olika utférandeplatser. Bolaget ska striva efter att
minimera de direkta och indirekta kostnaderna for kundorder.

Vid utférande av kundorder ska kommission som p&fors eller férdelas hanteras
pa ett satt som inte leder till otillbérlig diskriminering mellan handelsplatserna.

Likviditet

Bolaget ska beddma likviditeten p8 olika utforandeplatser och beakta hur latt det
ar att utféra kundorder utan att stéra marknaden. Bolaget ska strava efter att
valja utférandeplatser som erbjuder tillracklig likviditet for att sakerstalla snabb
och effektivt utforande av kundorder.

Snabbhet och sékerhet

Bolaget ska bedéma utférandeplatsernas tekniska férmagor, inklusive han-
delssystemets tillganglighet, svarstider och sikerhetsnivaer. Bolaget ska strava
efter att valja utférandeplatser som kan erbjuda snabb och sdkert utférande av
kundorder.

Storlek pa order

Bolaget ska beakta storleken p& kundordrar och bedéma om vissa utférande-
platser &r mer lampade for att hantera stora volymer utan att pdverka markna-
den negativt. Bolaget ska strava efter att valja utforandeplatser som kan hantera
olika storlekar p& kundorder effektivt.

Overvakning och utvardering

Bolaget ska regelbundet dvervaka och utvardera utférandeplatserna for att
sikerstalla att de fortsatter att uppfylla Bolagets krav pa basta méjliga resultat.
Vid behov ska Bolaget justera valet av utférandeplatser baserat pd marknadsfor-
andringar och utvarderingar av utforandekvaliteten.

Rapportering och dokumentation

Bolaget ska dokumentera och rapportera val av utférandeplatser samt de fak-
torer som paverkar Bolagets beslut. Denna dokumentation ska vara tillganglig
for intern kontroll, revisionsandamal och for att kunna redogéra for vara kunder
vid begaran.

Metoder for utférande av kundorder
For att uppna basta mojliga resultat har Bolaget mojlighet att utfora en order
genom att anvdnda en eller en kombination av féljande metoder.

Prim&rmarknadstransaktioner

Bolaget kommer att utfora transaktioner i finansiella instrument pa primar-
marknaden genom att motta och vidarebefordra kunders teckningsanmalningar
i form av s& kallad “buntorder” till emittenten eller emittentens ombud i enlighet
med kundens instruktioner och villkoren for den specifika emissionen. Bolaget
ska sakerstalla basta mojliga resultat for kunder genom att jamfara priser pa
derivat frdn andra motparter &n emittent nar aktuell produkt ska upphandlas. |
det fall battre pris kan erbjudas av annan motpart &n emittent, anvisar Bolaget
emittent att handla derivat frdn sddan motpart.

Utférande av order i finansiellt instrument som huvudsakligen handlas pa en
extern utférandeplats

Detta avsnitt avser finansiella instrument som handlas med godtagbar likviditet
pa en utforandeplats utanfér Bolaget, till exempel pd en reglerad marknad eller
pa en handelsplattform.

Order i féljande finansiella instrument utférs p& en extern utférandeplats:

o aktier,

o obligationer och andra rantebarande eller diskonterade skuldebrev, inklu-
sive aktieindexobligationer,

o standardiserade derivat,

o bérshandlade fondandelar,

o andra finansiella instrument som handlas pd en extern utférandeplats.
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Investeringstjansten "portfoljforvaltning” innebar diskretionar forvaltning av
kunds innehav i finansiella instrument i enlighet med det mandat som ges av
kunden. Portféljforvaltarens investeringsbeslut kan utforas antingen genom att
placera order hos ett annat vardepappersinstitut eller finansiell aktor for verk-
stallande eller genom att utforas internt av vardepappersinstitutet sjdlvt. Bolaget
hanterar orderldggningen vid portféljforvaltningstjanster och vidarebefordran

av kunders order pd ett sddant sétt som Bolaget anser vara i kundens basta
intresse vid tillfallet och anvander andra foretag for att utfora order nar det ar
lampligt.

Limitorder

Om en kund har angett ett lagsta pris vid forsaljning till tredje man eller ett
hogsta pris vid inkdp (limit) avseende aktier som &r upptagna till handel pa en
reglerad marknad eller handlas pa en handelsplattform och Bolaget inte utfér
ordern, ska Bolaget omedelbart offentliggéra ordern pa ett satt som gor den l4tt
tillganglig for ovriga marknadsaktorer. Detta galler dock inte om kunden har gett
andra instruktioner.

Utforande av order i finansiellt instrument utanfor en reglerad marknad eller
handelsplattform

Bolaget kan utféra kunders order utanfér reglerade marknader eller handels-
plattformar (OTC). | detta avseende finns méjlighet f6r Bolaget att utféra kund-
order mot sitt eget lager, direkt mot motparter p& marknaden eller mot andra
kunders order, forutsatt att det bedéms vara till kundens fordel och att resultatet
ar minst lika bra som att utféra order pa marknaden, savida inte kunden avseen-
de en enskild kundorder meddelat Bolaget att den aktuella kundordern inte far
utforas utanfor en reglerad marknad eller en handelsplattform.

Handel mot eget lager

Nar det géller att ge pris for en transaktion mot eget lager, ska Bolaget vidta
rimliga tgarder for att forsikra sig om att det givna priset i alla avseenden

ar rattvist och i linje med marknadsforhdllandena. Det innebar att bolaget ska
bedéma det aktuella vardet pa det finansiella instrumentet i frdga och ta hansyn
till likviditeten och andra faktorer som kan paverka prissattningen.

Utférande av order i finansiella instrument som inte huvudsakligen handlas pa en
extern utforandeplats

Detta avsnitt galler finansiella instrument som inte handlas med godtagbar
likviditet pa en utforandeplats utanfér Bolaget. Exempel p8 sddana finansiella
instrument ar:

. strukturerade produkter, obligationer och andra réntebarande eller
diskonterade skuldebrev,
° OTC-derivat,

. instrument dar avkastningen ar sammankopplad med utvecklingen av ett
specifikt index eller referensranta,

° instrument baserade p3 eller involverande CFD-kontrakt (Contracts for
Difference),

. onoterade aktier,

fondandelar, och

° andra finansiella instrument som inte handlas pa en extern utférande-
plats.

Betraffande fondandelar ska Bolaget utfora ordern genom att éversanda denna
till ett fondtorg eller direkt till fondbolaget i enlighet med fondbestammelserna
for fonden i friga. For att order ska kunna exekveras till samma dags NAV, ska
order vara Bolaget till handa fére en viss angiven tidpunkt.

Sammanlédggning och fordelning av order

Bolaget kan ldgga samman en kunds order med andra kunders order eller med
transaktioner for Bolaget egen rakning, om det &r osannolikt att samman-
ldggningen kommer att vara till nackdel for kunderna. Detta i handelse av att
sammanliggning dstadkommer ett mer effektivt utfsrande av stora transaktio-
ner och minimerar stérning p& marknaden. Om en kunds order sammanliggs
med andra transaktioner eller order, ska Bolaget férdela de ackumulerade
affdrerna rattvist och inte till nackdel for kunden och de andra parter vars order
lagts samman.

| hdndelse av att den ackumulerade ordern utférs delvis ska Bolaget prioritera
kunden. Det innebar att om en del av den sammanlagda ordern utfors, ska
Bolaget ge foretrdde at kundens intressen framfér Bolagets egna intressen vid
fordelningen av de delvis utforda affarerna.

STORNINGAR | MARKNADEN ELLER HANDELSSYSTEM

| vissa fall, antingen vid avbrott i handeln, nar en utférandeplats makulerar
affarer, vid storningar i marknaden, vid bristande tillganglighet i tekniska system
eller av annat liknande skal, kan det enligt Bolagets bedomning ligga i kundens
bista intresse att en order utférs eller vidarebefordras p& ndgot annat satt &n
det som normalt anvands for det finansiella instrumentet ifrdga. Bolaget ska da
vidta alla rimliga &tgérder for att uppna basta méjliga resultat for kunden under
radande omstandigheter.

Om handelserna, som beskrivs ovan, resulterar i allvarliga stérningar i markna-
den, ska Bolaget vidta rimliga dtgarder fér att kontakta kunder vars order dnnu
inte utforts for att inhdmta ytterligare instruktioner. Om Bolaget darvid inte lyck-
as fa ndgra instruktioner, ska Bolaget vidta sddana atgarder som rimligtvis kan
beddmas vara i kundens basta intresse, och kunden kommer att vara bunden till
resultatet.

Om en utférandeplats makulerar eller &ndrar pris pa avslut som ar utfért av
utférandeplatsen ifréga blir kunden bunden av dessa atgérder, dven om Bolaget
tidigare bekraftat till kunden att avslutet och affaren blivit genomford.

UTFORANDEPLATSER
Nedan foljer en lista dver de utforandeplatser som Bolaget huvudsakligen an-
vander for utforande av order for varje kategori av finansiella instrument.

Aktier

- Nasdag OMX

- OsloBérs

- First North

- NGM

- Spotlight stockmarket
- Kopenhamnsboérsen

- Helsingforsborsen

Fondandelar
- Allfunds

Strukturerade produkter/dvrigt
- NasdagOMX

- First North

- Nordic Growth Markets

Utlandska aktier och borshandlade fonder

P& de handelsplatser dar Bolaget inte &r borsmedlem vidarebefordrar Bolaget
order till en 3:e part som skickar order till relevanta handelsplatser. Exempel
pa sddana handelsplatser &r Equiduct, Frankfurt Stock Exchange, Nasdag, New
York Stock Exchange (NYSE).
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GARANTUM

Situationer dir Garantum skulle kunna erhalla en ekonomisk vinst eller undvika en ekonomisk forlust pa kundens bekostnad

INTRESSEKONFLIKT OCH/ELLER INVESTERINGS-
ELLER SIDOTJANST SOM BERORS

HANTERING

Investeringsradgivning/Portféljforvaltning

Rekommendationer kan ldmnas eller transaktioner utforas enbart utifran vad
som kortsiktigt ar mest [onsamt for Garantum, dess anknutna ombud eller
narstdende personer istéllet for vad som &r lampligt for kunden.

Exempel pd detta &r att ensidigt styra rekommendationer och transaktioner

mot

- egna/narstdendes produkter trots att dessa inte &r lampliga for kunden

- produkter med hdg ersattning trots att dessa inte ar lampliga for kunden

- produkt fran vissa leverantérer/emittenter trots att dessa inte ar lampliga
for kunden

Investeringsradgivning inom ramen fér formedling utgar enligt interna
regler fran kundens intressen och behov. Rekommendationer och transak-
tioner ska alltid vara lampliga for kunden.

Garantum erbjuder olika kostnads- och ers&ttningsmodeller, daribland
nettomodellen som innebér att provisioner som skulle ha gatt till Garantum
betalas till kunden i form av en rabatt. Kunden betalar d& Garantum for
férmedlingen via en avgift som avtalas direkt mellan Garantum och kund, via
ombudet.

Alla rekommendationer som lamnas av Garantum via ombudet dokumen-
teras och kontrolleras. Bristfallig eller felaktiga rekommendationer som ej
rattas upp leder till utebliven ersattning eller avstangning. Kunden informe-
ras om intressekonflikter, kostnader och de eventuella ersattningarnas
storlek och karaktar.

Garantum foljer en produktframtagnings- och godkannandeprocess som
bland annat &r utformad fér att framja ett langsiktigt affarsforhllande till
kunderna.

Andrahandsmarknad (orderutférande, vidarebefordran av order)

For att oka intakterna finns en potentiell intressekonflikt i att Garantum onskar
att kunder avyttrar sitt innehav for att képa en ny produkt (s kallad vinstsék-
ring eller omstrukturering) och att Garantum darigenom far 6kade intakter
genom courtage och erséttning fran emittenten.

Garantum upplyser tydligt och klart alla kunder att information om vinst-
sakringsmajlighet ska betraktas som en extra service pa basis av Garantums
marknadsuppfattning och att sddan information inte utgér en rekommenda-
tion eller uppmaning att salja eller kdpa produkter.

En lamplighetsbedomning ska ligga till grund for beslut om avyttring och ett
ombud far inte rekommendera en produkt eller tjanst om inte produkten
eller tjansten ar lamplig for kunden, vilket minimerar risken for att
transaktioner sker utan beaktande av vad som &r lampligt for kunden.

N&r Garantum, via ombud, tilthandah3ller investeringsradgivning inom
ramen for formedling eller portfoljférvaltning som innebdr byte av investe-
ringar, analyseras och dokumenteras bade kostnader och fordelar med bytet,
s att Garantum pa rimliga grunder kan visa att fordelarna med ett byte &r
storre an kostnaderna.

Vid omstrukturering (byte av strukturerade produkt fére férfall] tillampar
Garantum courtagerabatt bade for forsaljningen och fér det nya kopet.
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GARANTUM

Situationer dir Garantum skulle kunna ha ett annat intresse dn kunden av resultatet av den tjanst som tillhandahalls kunden

eller av den transaktion som genomfors for kundens rakning

INTRESSEKONFLIKT OCH/ELLER INVESTERINGS-
ELLER SIDOTJANST SOM BERORS

HANTERING

Ersittning till anstélld (primirt investeringsradgivning, portféljférvaltning
och orderutférande eller vidarebefordran av order)

Interna ersattningssystem kan paverka utforandet av arbets-uppgifter och
medféra att egna intressen gynnas framfor kundens.

P& Garantum utgar fér vissa personalkategorier rorlig ersattning. Det finns
en risk for att sddan rérlig ersattning kan innebéra att férséljning eller re-
kommendationer till kund sker med utgdngspunkt i uppsatta forsaljningsmal
eller vinstdelningsprinciper for en enskild anstalld eller att anstalld utfor eller
underlater att utféra uppdrag pa bekostnad av kundens intresse.

Investeringsrédgivning utgar enligt interna regler fran kundens intressen
och behov. Rekommendationer och transaktioner i samband med investe-
ringsradgivning, forsakrings-férmedling eller diskretionar portfsljforvalt-
ning ska alltid vara lamplig fér kunden.

All radgivning som utfors av Garantum dokumenteras och kontrolleras.
Bristfallig eller felaktig radgivning som ej rattas upp leder till utebliven
ersattning eller avstangning.

Kunden informeras om intressekonflikter, kostnader och de eventuella
ersattningarnas storlek och karaktar.

Garantum har en erséattningspolicy och ett ersattningssystem som beaktar
intressekonflikter. Policyn anger vilka faktorer som far ligga till grund

for beslut om rérlig ersattning. Exempelvis ar rorlig ersattning baserad
enbart pd férsaljningsvolym ej tilldten. Vidare reglerar policyn nivan pd

de rorliga ersattningarna, hur uppskjutande och fordréjd utbetalning av
ersattning ska fungera samt nar ej utbetald rérlig ersattning kan aterkallas.

Sidouppdrag och javsfragor

Anstallda eller dgare som har styrelseuppdrag eller 4gande i bolag med
konkurrerande verksamhet skulle kunna ha intressen som star i strid med
Garantums kunders intressen. Detta kan bland annat medféra javssituationer.

Det ar forbjudet for anstallda och andra relevanta personer:

att hantera fragor i fall dar denne eller narstdende kan ha intressekonflikt
med Garantum,

att delta i annan affarsverksamhet for egen eller for tredje parts rakning
utan samtycke fran chef och personalavdelning samt

att ta emot uppdrag utanfor anstéllningen/uppdraget utan samtycke fran
chef och personalavdelning.

Tredjepartsersittningar (investeringsradgivning, orderutférande)
Tredjepartsersattningar kan medféra att ombudens rekommendationer styrs av

hansyn till ersattning snarare an utifrdn kundens behov.

Investeringsradgivning utgar enligt interna regler fran kundens intressen
och behov. Rekommendationer och transaktioner i samband med investe-
ringsradgivning, forsakrings-férmedling eller diskretionar portfsljforvalt-
ning ska alltid vara lamplig for kunden.

Garantum erbjuder olika kostnads- och ers&ttningsmodeller, daribland
nettomodellen som innebér att provisioner som skulle ha gatt till rédgivar-
firman betalas till kunden i form av en rabatt. Kunden betalar d& for radgiv-
ningen via en avgift som avtalas direkt mellan radgivare och kund.

All r&dgivning som utférs av Garantum dokumenteras och kontrolleras.
Bristfallig eller felaktig radgivning som ej rattas upp leder till utebliven
ersattning eller avstangning.

Kunden informeras om intressekonflikter, kostnader och de eventuella
ersattningarnas storlek och karaktar.

Ers&ttningspolicyn och ersattningssystemet till personal beaktar intresse-
konflikter.

Tredjepartsersattningar ar villkorade av att mottagaren vidtar kvalitetshdjan-
de atgarder och inte agerar i strid med kundens intresse. Mottagaren be-
kraftar till Garantum att sa har skett.

Anstélldas egna affarer
Anstéllda far férvirva och forsalja vardepapper for egen rakning. Det finns en

risk for intressekonflikt om en enskild anstalld prioriterar egna affarer framfor
kundernas.

Garantum har stallt upp och féljer regler for hantering av affarsuppdrag som
bland annat innebar att den anstallde inte for egen rakning far genomfora
egna affarer. Vidare tillampar Garantum Svensk Vardepappersmarknads
regler fér anstélldas egna vardepappersaffarer vilka innehaller regler for
rapporteringsplikt och minsta innehavstid.
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GARANTUM

Situationer dar Garantum skulle kunna ha ett ekonomiskt eller annat skal att gynna en kunds eller kundgrupps intressen

framfor en annan

INTRESSEKONFLIKT OCH/ELLER INVESTERINGS-
ELLER SIDOTJANST SOM BERORS

HANTERING

Olika stora kunder

| samband med investeringsradgivning inom ramen for fsrmedling kan en
kund som vill gora stora investeringar gynnas framfér kunder som har mindre
belopp att investera.

e Garantums interna regler kraver att samtliga kundengagemang foljs upp
och att radgivningsmate halls minst en géng per ar.

e Garantum har stallt upp och féljer regler om béasta orderutférande och
utférande av portféljtransaktioner.

Orderhantering
Gynnande av viss kund framfér annan kund vid orderhantering.

e Garantum har stallt upp och foljer regler om basta orderutférande och
utférande av portféljtransaktioner.

e S§ kallad front running regleras inom ramen for reglerna om marknads
missbruk.

Omallokering i férvaltningsmandat (portféljforvaltning)
Bolaget kan gynna vissa kunder vid storre omallokeringar inom ramen for
portféljférvaltning.

e Garantum har stallt upp och foljer regler om basta orderutférande och
utférande av portféljtransaktioner.

Situationer dir Garantum tar emot eller kommer att ta emot incitament av ndgon annan i#n kunden i samband med en tjinst
till kunden, i form av pengar, varor eller tjanster utover standardersattningen eller avgiften for den berdrda tjansten eller

verksamheten ifraga

INTRESSEKONFLIKT OCH/ELLER INVESTERINGS-
ELLER SIDOTJANST SOM BERORS

HANTERING

Gavor eller annan vinning

Gavor eller utsikter att erhélla gévor till anstalld kan medféra en intressekon-
flikt vid exempelvis beslut vid val av emittentbank, depainstitut, produktleve-
rantor etc.

e Garantum har stallt upp och foljer etiska riktlinjer.

Icke-monetéra formaner

Investeringsanalyser, deltagande i konferenser, seminarier och andra informa-
tionsevenemang kan medféra en intressekonflikt vid exempelvis beslut vid val
av emittentbank, depdinstitut, produktleverantor etc.

e Garantum har stallt upp och foljer regler for incitament.

e Garantum har stallt upp och foljer etiska riktlinjer.

Intressekonflikter hinforliga till koncerninterna forhallanden

INTRESSEKONFLIKT OCH/ELLER INVESTERINGS-
ELLER SIDOTJANST SOM BERORS

HANTERING

Avtal
Innehallet och effekten av avtal med bolag inom Garantumkoncernen skulle
kunna gynna Garantum pd kundens beskostnad.

e Alla avtal Garantum ingdr har marknadsmassiga villkor. Uppfdljning och
utvérdering av dessa sker p3 likartat satt som for évriga motparter.

e Grunden for avtalen ska objektivt sett kunna motiveras.

e Garantum har stallt upp och foljer riktlinjer for utlagd verksamhet.

Kostnader och transaktioner mellan bolag

Hantering och férmedling av kostnader och/eller finansiella transaktioner
mellan bolag inom Garantumkoncernen skulle kunna gynna Garantum p&
kundens bekostnad.

e Det framgar direkt och indirekt av aktiebolagslagen och av Garantums interna
regler att styrelseledaméter ska avh3lla sig fran att bereda eller delta i beslut i
vilka det kan befaras att jav eller motstridiga intressen kan uppsta.

e Garantums styrelsesammanséttning ar sadan att styrelsen ska kunna vara
beslutsfér dven om enskilda styrelseledaméter pé grund av jav inte kan delta i
enskilda beslut.

Delade anstallningar
Anstéllningsforhallanden som innebér att personer har delad anstallning i
olika koncernbolag skulle kunna gynna Garantum pa kundens bekostnad.

¢ Delad anstéllning far endast forekomma efter sérskild prévning av funktionen
for regelefterlevnad.

e Garantum ska i méjligaste man séka minimera intressekonflikter genom att
tillse att anstallningen inte medfdr att olika arbetsuppgifter inverkar negativt
pa férmagan att genomfdra arbetsuppgifterna enligt aktuella befattningsbe-
skrivningar eller motsvarande.

¢ Om anstéllningsforhallandet inneb&r en vasentlig risk for att kunders
intressen paverkas negativt ska befattningarnas innehall justeras sa att risken
minimeras.

Denna férteckning &r uppréattad i enlighet med lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden.
For mer detaljerad eller ytterligare information om intressekonflikter vand dig till funktionen for regelefterlevnad, e-post: compliance@garantum.se
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Information om regler avseende
kunders hallbarhetspreferenser

Nar ett ombud ger dig rekommendation om hur du ska placera
ditt kapital maste information samlas in fér att kunna bedéma
vilken sparprodukt som ar lamplig for dig med beaktande av
din finansiella situation och egna preferenser. Med anledning
av EU-regler behdver denna sa kallade limplighetsbedémning
dven ta hidnsyn till om och pd vilket sitt du vill investera
hallbart.

Vad ir en hallbar investering? Det har tidigare funnits varierande
uppfattningar om vad hallbarhet i investeringar innebir varfér EU
genom den regleringen avser att underlitta och fortydliga
ridgivningen kring dina hallbarhetspreferenser. Din finansiclla
ridgivare ska dirfor forklara skillnaden mellan (1) huvudsakliga
negativa konsekvenser for hallbarhetsfaktorer (Principal Adverse
Impact, PAI), (2) hillbara investeringar enligt EU:s forordning om
hallbarhetsrelaterade upplysningar (SFDR) och (3) miljémissigt
hillbara investeringar enligt EU:s taxonomiférordning (EU-
taxonomin). I detta informationsblad ges 6versiktlig information
om regleringarna och dess skillnader. Mot bakgrund av dessa
du och din

hallbarhetspreferenser och, om sa ir fallet, hur dessa ser ut.

kommer ridgivare diskutera om du har

Eftersom vissa rapporteringsregler inte omfattar alla bolag dnnu,
kan det i dagslaget saknas tillricklig information for att koppla en
viss sparprodukt till dina hallbarhetspreferenser. Detta kommer att
forbattras med tiden nir regelverken firdigstilles och mer
information blir tillginglig frin marknadens aktdrer. Den
finansiclla rddgivaren kommer att limna mer information om vad
det hir innebédr for just de sparprodukter som radgivningen
omfattar.

1. Huvudsakliga negativa konsekvenser for
hallbarhetsfaktorer [Principal Adverse Impact, PAI)
Huvudsakliga negativa konsekvenser for hallbarhetsfaktorer
(PAI) handlar om hur ett fdretags verksamhet paverkar
omvirlden negativt inom tex. miljo, arbetsférhallanden och
sociala forhallanden. En verksamhet kan exempelvis medféra
utslipp av koldioxid, péverka den biologiska mangfalden negativt
eller bryta mot OECD:s riktlinjer f6r multinationella foretag. Du
kan be din radgivare att ta hinsyn till foretags negativa effekter pa
omvirlden och hur dessa hanteras vid investeringsbeslut i
bedomningen av limpliga sparprodukter.

I daggsliget ar det manga fonder/finansiella produkter som stiller
om till att limna information om huvudsakliga negativa
konsekvenser for hallbarhetsfaktorer. Eventuella preferenser har
dirfor inverkan pa vilka produkter som kan presenteras.

2. Hallbarainvesteringar enligt EU:s forordning om
hallbarhetsrelaterade upplysningar (SFDR)

SEDR stiller upplysningskrav pd vissa sparprodukter angiende
hur de lever upp till sina utfistelser om hallbarhet. Detta giller
sparprodukter som marknadsfér sig som att de frimjar
miljorelaterade eller sociala egenskaper (s.k artikel 8-produkter)
eller som att de har hallbara investeringar som mal (s.k artikel 9-
produkter). Artikel 9-produkter fir i princip bara investera i
foretag som dr héllbara, medan artikel 8-produkter kan frimja
hallbarhet pd andra sitt, exempelvis genom exkludering eller
paverkansarbete i sina innehav. Dirfér kan det finnas stora
skillnader mellan hur artikel 8-produkter frimjar hallbarhet.

Det idr producenten av sparprodukter som, utifrin SFDR:s
definition av en hallbar investering (bidra till ett miljomal eller
socialt mal), sitter upp egna kriterier for vilka virdepapper de
anser uppfylla denna definition. Producenter av sparprodukter
ska forklara pa vilket sitt den utgor en hillbar investering enlige
de egna kriterierna. Eftersom olika sparprodukter kan utgd frin
olika bedémningskriterier kan det vara svirt att jimfora olika
hallbara investeringar med varandra. Din radgivare kan darfor
hjilpa dig forstd skillnader mellan olika investeringsalternativ.
Genom att ange hur stor andel av dina investeringar som ska
besta av héllbara investeringar kan du som kund styra kapitalet till
verksamheter som bidrar till miljomal eller sociala mal.

3. Miljomassigt hallbara investeringar enligt EU:s
taxonomiférordning (EU-taxonomin)

Producenter av sparprodukter ska informera om hur stor andel av
produkten som bestar av miljomassigt héllbara investeringar
enligt EU-taxonomin. I EU-taxonomin definieras om ett foretags
ekonomiska verksamheter kan anses som miljomassige hallbara.
Genom att ange hur stor andel av dina investeringar som ska vara
placerade i verksamheter som ér forenliga med taxonomin kan du
som kund styra ditt kapital till mer miljomaissigt héllbara
verksamheter. I dagsliget ir det minga bolag som dnnu inte borjat
rapportera taxonomiforenlighet. Eventuella preferenser har
dirfor inverkan pa vilka produkter som kan presenteras.

Punkterna  1-3  anvinds for att faststilla  dina
hallbarhetspreferenser, antingen enskilt eller i kombination med
varandra. Hallbarhetspreferenserna innebir restriktioner fér
vilka  produkter din ridgivare kan presentera och
rekommendera. Vid ridgivningstillfillet finns det méjlighet for
dig att gora avsteg fran dina preferenser om du vill fokusera pa

andra 6nskemal.
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